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Stowo wstepne

Polski sektor kosmiczny od kilku lat przechodzi bardzo duze przeobrazenie.
Technologie kosmiczne, ktore nie tak dawno, bo jeszcze przed 2013 rokiem
byty w zasadzie domeng nauki, dzi$ stanowiag dynamicznie rozwijajaca sie
branze przemystu.

Proces komercjalizacji sektora kosmicznego wymusza na nim zmiane spo-
sobu komunikowania sie z otoczeniem zewnetrznym. Ten przekaz musi
stawac sie bardziej biznesowy - zaréwno w relacji wewnatrz branzy - jak i w
relacji zinnymi sektorami przemystu, administracja rzadowa, Srodowiskiem
akademickim czy ogdtem spoteczenstwa. Czy tak sie dzieje? Jak postrze-
gany jest polski sektor kosmiczny? Mamy nadzieje, ze odpowiedzi m.in. na
te pytania udziela niniejsze opracowanie.

Dla Agencji Rozwoju Przemystu S.A. zaréwno wyniki badan, jak i stawiane na
ich podstawie wnioski przedstawione w ,,Raporcie” sg bardzo wazne, bo w
obszarze innowacji, wtasnie branze technologii kosmicznych uznalismy za
jeden z naszych priorytetéw. Mamy w ARP S.A. petne przekonanie, ze jest to
sektor przemystu, ktéry ma znaczacy wptyw na rozwéj gospodarkii poprawe
jakosci naszego zycia. Co istotne, jest dystrybutorem najnowoczesniejszych
rozwigzan technologicznych, takze do innych branz przemystu, przektada
sie na rozwdj wysoko wykwalifikowanych kadr inzynierskich, a przede
wszystkim moze dawac szanse na bardzo dobry biznes. Z tym przekona-
niem, przeprowadzilismy wiele rozméw z ,,duzym przemystem” namawiajac
m.in. do biznesowego wykorzystania technik satelitarnych i siegania po
technologie wygenerowane w sektorze kosmicznym. Czesto nasi rozméwcy
reagowali na poczatku pobtazliwym usmiechem, ktéry uswiadamiat namiile
jeszcze do zrobienia jest w kwestii budowania pozytywnego wizerunku sek-
tora kosmicznego. | wtasnie to, ale réwniez ogromny potencjat technologii
kosmicznych motywuje nas do dziatania.

Raport pokazuje rowniez, ze firmy z tego sektora coraz bardziej doceniaja
role promocji biznesowej oraz PR w swojej dziatalnosci. Maja w tym nasze
wsparcie. Jestem pewien, ze niedtugo w relacjach z naszymi partnerami, na
wspomnienie o sektorze kosmicznym odpowiedzig bedzie juz tylko usémiech
entuzjazmu, a firmy sektora dzieki wysokiej jakosci produktéw i skutecznej
promocji bedag zdobywaty kolejne rynki.

Michat Szaniawski
Wiceprezes Zarzgdu ARP S.A.
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Szanowni Panstwo,

Oddajemy w Wasze rece Raport z pierwszego badania nt. wizerunku sektora
kosmicznego w Polsce, stworzony na zlecenie Agencji Rozwoju Przemystu
S.A. przez Europejska Fundacje Kosmiczng we wspétpracy z firmami
PLANET PR oraz PRESS-SERVICE Monitoring Medidéw. Bardzo cieszy nas fakt,
ze doszto do takiego badania. Polski sektor kosmiczny przez ostatnie lata
rozwinat sie bowiem i dojrzat do tego, aby przeanalizowac jego wizerunek
i postrzeganie, ale takze by wskaza¢ mozliwe kierunki komunikowania jego
osiagniec.

Bardzo dziekujemy naszym partnerom wykonawczym, bez ktérych realiza-
cjatego Raportu nie bytaby mozliwa - firmie PLANET PR oraz PRESS-SERVICE
Monitoring Mediéw, ktéry od wielu lat dostarcza rzetelne, kompleksowe
analizy i dane oparte o wiedze z mediéw i nowoczesne technologie.

Efektem naszej wspdlnej pracy jest Raport, ktéry macie Panstwo przed
sobg - zapraszamy do jego lektury.

tukasz Wilczynski
Prezes Europejskiej Fundacji Kosmicznej
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Iﬁformacje o Raporcie
Metodologia przygotowania Raportu

1.1. Metryka Raportu

OBSZAR ANALIZY W RAPORCIE WIZERUNEK POLSKIEGO SEKTORA KOSMICZNEGO
W PERSPEKTYWIE ROKU 2017

Formuta realizacji Raportu Raport przygotowany przez konsultantow Europejskiej Fundacji Kosmicznej na
zlecenie Agencji Rozwoju Przemystu S.A. we wspotpracy z firmami PRESS-SERVICE
Monitoring Mediéw Sp. z 0.0. oraz PLANET PR Sp. z 0.0.

Raport przygotowany na podstawie pozyskanych danych dotyczacych obszaru
komunikacji z otoczeniem oraz analizy danych pochodzacych z monitoringu
mediow i analizy aktywnosci mediowej podmiotéw polskiego sektora kosmicznego
oraz analizy danych z badania grup bezposrednio zwigzanych z polskim sektorem
kosmicznym oraz zwigzanych z kreowaniem jego wizerunku.

Rola podmiotow zaangazowanych + Europejska Fundacja Kosmiczna - organizacja pozarzadowa wspierajaca
w przygotowanie Raportu projekty badawcze i edukacyjne w obszarze sektora kosmicznego i robotycz-
nego - odpowiedzialna za nadzér merytoryczny i wykonanie Raportu

« Agencja Rozwoju Przemystu S.A. - spo6tka akcyjna Skarbu Panstwa powotana
do wspierania przedsiebiorstw w prowadzeniu i rozwijaniu dziatalnosci, a takze
w realizacji proceséw restrukturyzacji, odgrywa wazna role w zwiekszaniu kon-
kurencyjnosci polskiego przemystu - zleceniodawca Raportu

+ PRESS-SERVICE Monitoring Mediow Sp. z 0.0. - wyspecjalizowana firma
zajmujaca sie kompleksowym monitorigiem mediéw i analizami przekazu -
odpowiedzialna za monitoring aktywnosci mediowej podmiotow sektora
kosmicznego w Polsce i analize wizerunku mediowego w zakresie okreslo-
nym w niniejszym Raporcie

+ Planet PR Sp. z 0. o. - firma specjalizujaca sie w planowaniu i zarzadzaniu
kompleksowa komunikacja organizacji - firm komercyjnych i instytucji - odpo-
wiedzialna za analizy merytoryczne i dziatania public relations majace na celu
promocje Raportu
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Cel i zakres Raportu

Celem Raportu jest uzyskanie obrazu aktualnej sytuacji wizerunkowej polskiego
sektora kosmicznego wraz z analiza aktywnosci mediowej podmiotéw odpowie-
dzialnych bezposrednio za rzeczywisty rozwdj gospodarczo-naukowy sektora
(zrzeszone w organizacji branzowej - Zwiazku Pracodawcéw Sektora Kosmicznego).

W szczegélnosci zakres tematyczny Raportu obejmuje nastepujace zagadnienia:
Ogoblna ocena biezacej sytuacji wizerunkowej polskiego sektora kosmicznego

+ Analiza ilosciowa i jakoSciowa publikacji prasowych na temat sektora kosmicz-
nego za rok 2017 (w tym analiza wydzwieku publikacji prasowych)

» Ocena aktualnego wizerunku i opinie na temat waznych aspektéw wptywa-
jacych na jego budowe, uzyskane od przedstawicieli grup uczestniczacych
w rozwoju polskiego sektora kosmicznego

+ Analiza wykorzystania narzedzi stosowanych przez podmioty sektora kosmicz-
nego podczas komunikacji z otoczeniem

Raport obejmuje analize wizerunku i aktywnosci mediowej podmiotéw sektora
kosmicznego na terytorium Polski. Nie badano wizerunku w otoczeniu ani aktywnosci
mediowych realizowanych przez te podmioty poza granicami Polski

Podstawowe zrédta danych do analizy
w ramach Raportu

« Baza publikacji prasowych na temat polskiego sektora kosmicznego - firm
i instytucji, znajdujaca sie w zasobach podmiotu badawczego firmy monito-
ringu mediéw PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw Sp. z 0.0.

«  Wyniki sumaryczne z ankiet internetowych przeprowadzonych wsréd trzech
grup badanych

Grupy otoczenia uczestniczace w badaniu
wizerunku polskiego sektora kosmicznego

+ Podmioty - firmy i instytucje Zwigzku Pracodawcow Sektora Kosmicznego

« Wybrane Instytucje publiczne, ktére prowadza dziatalno$¢ przyczyniajaca sie
do rozwoju polskiego sektora kosmicznego

+ Media - dziennikarze zajmujacy sie w swojej dziatalnosci tematyka polskiego
sektora kosmicznego

Realizacja monitoringu mediéw/badanie
aktywnosci mediowej podmiotow

Monitoring mediow obejmujacy publikacje z okresu I-X11.2017 wraz z dodatkowym
poréwnaniem aktywnosci w stosunku do roku 2016

Realizacja badan ankietowych

Badania ankietowe przeprowadzone z wykorzystaniem ankiety internetowej
w okresie X11.2017/1.2018 w grupach badanych

Kontekst sytuacji wyjsciowej

Raport stanowi pierwsze w Polsce, tego typu kompleksowe opracowanie analityczne
zrealizowane z wykorzystaniem specjalnie do tego celu pozyskanymidanymi dotycza-
cymi wizerunku i aktywnos$ci medialnej podmiotéw polskiego sektora kosmicznego.
Standardowo tego typu raport jest narzedziem wykorzystywanym w procesie plano-
wania strategicznego w obszarze komunikacji podmiotéw z otoczeniem.

Zaktadane efekty wynikajace
z przygotowania Raportu

» Przeprowadzonaanalizaiocena aktualnego wizerunku polskiego sektora kosmicz-
nego oraz aktywnosci mediowej podmiotéw sektora kosmicznego w Polsce

+ Prezentacja wybranych elementéw obecnego wizerunku polskiego sektora
kosmicznego w otoczeniu

» Sformutowanie najwazniejszych wnioskdw wynikajacych z analizy stanowia-
cych punkt wyjscia do planowania dalszych dziatan komunikacyjnych sektora
kosmicznego w Polsce jako catosci, jak rowniez poszczegélnych podmiotow
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1.2. Metodologia zastosowana przy przygotowaniu Raportu

Ponizej wykaz podstawowych pojec¢ uzywanych w Raporcie

Sektor kosmiczny - ogoét podmiotdéw (przedsiebiorstw
i instytucji) wytwarzajacych produkty i ustugi o podobnym
przeznaczeniu - ich dziatalno$¢ zwigzana jest z produkcja
i wdrazaniem urzadzen kosmicznych, systemoéw wynoszenia
satelitow orazinfrastruktury towarzyszacej, a takze dziataniami,
ktore wykorzystuja dane pozyskiwane za pomoca urzadzen
satelitarnych lub wiaza sie ze Swiadczeniem innych ustug za
posrednictwem urzadzen kosmicznych.

«  Wizerunek - kategoria marketingowa zwigzana z postrze-
ganiem firmy/marki przez grupy otoczenia w danym
srodowisku/otoczeniu. Podstawy do budowy fundamentow
wizerunku firmy/marki wazne z punktu widzenia strategicz-
nego zarzadzania obejmujg nastepujace elementy:

wizerunek pozadany

jak chciataby by¢ widziana
marka/firma w otoczeniu

firma

wizerunek rzeczywisty

jak widza marke/firme
w otoczeniu

otoczenie

wizerunek optymalny

kompromis pomiedzy
wizerunkami

wypadkowa mozliwosci

« Narzedzia komunikacji - narzedzia wykorzystywane
przez podmioty sektora do kontaktéw z otoczeniem
w celu wymiany informacji, promocji i budowy wizerunku
(narzedzia off-line i on-line)

« Strategia komunikacji - zestaw wytycznych strategicznych
obejmujacych drzewo celéw komunikacyjnych, zakres i spo-
soby dziatania w obszarze komunikacji, przygotowywany
w celu wsparcia realizacji celéw biznesowych podmiotéw
oraz budowy pozytywnego wizerunku i utrzymywania
dobrych relacji pomiedzy podmiotem i otoczeniem.

W ramach prowadzonej analizy wizerunkowe]j poszukiwane
byty odpowiedzi na ponizej zatagczone pytania strategiczne.

Maja one na celu uzyskanie informacji, ktore bytyby pomocne
w okresleniu aktualnego stanu dotyczacego wizerunku pol-
skiego sektora kosmicznego. Uzyskanie petnego obrazu
sytuacji wyjsciowej moze umozliwi¢ przygotowanie w przy-
sztosci wspélnej strategii komunikacji/promocji dla catego
sektora kosmicznego w Polsce.

Pytania pomocnicze w ramach analizy wizerunkowej

Jak polski sektor kosmiczny - jego poszczegélne pod-
mioty realizowaty polityke budowy wizerunku i kreacji
wizerunkowej?

« Czy poszczegbdlne podmioty konsekwentnie i spéjnie kre-
owaty i kreujg aktualnie swéj wizerunek w otoczeniu?

« Jakie poszczegdlne dziatania podmiotéw wptywaja na
budowanie ich wizerunku?

+ Czy podmioty sektora kosmicznego w Polsce byty
aktywne medialnie w roku 20177

« Jaki wizerunek sektora i poszczegélnych podmiotow wyta-
nia sie na podstawie doniesien prasowych?

« Czy byty jakie$ informacje mediowe, ktére mogty wpty-
na¢ niekorzystnie na postrzeganie sektora kosmicznego
w Polsce?

« Jakie aktywnosci decyduja o opinii otoczenia na temat
podmiotéw sektora kosmicznego w Polsce?

» Czego otoczenie mogto sie dowiedzie¢ o podmiotach na
podstawie informacji w mediach?

« Jakie dziatania nalezy podjac¢ w przysztosci w celu
budowy pozytywnego wizerunku catego sektora kosmicz-
nego w Polsce?

« Czynalezy przygotowac w najblizszym czasie wspdlna
strategie komunikacji/promocji sektora kosmicznego
w Polsce?

Zgodnie z zatozeniami wstepnymi, niniejsze badanie prze-
prowadzone w ramach tego Raportu dotyczy analizy stanu
wyjéciowego w zakresie aktualnej sytuacji wizerunkowej
rodzimego sektora kosmicznego w Polsce. Raport moze sta-
nowi¢ staty punkt odniesienia do dalszych etapéw pracy
planerskiej - przy budowaniu strategii marki polskiego
sektora kosmicznego oraz do przygotowania planu dziatan
promocyjnych i komunikacyjnych dla catego sektora.

Bez wykonania tego etapu pracy - w zakresie jak w niniejszym
Raporcie - projektowanie nastepnych operacji promocyjnych
dla catego sektora kosmicznego w Polsce moze by¢utrudnione.
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Raport jest z zatozenia raportem stanu tj. zawiera oceny sytuacji wyjsciowej
i wskazuje podstawowe tzw. obszary problemowe wraz z wnioskami koncowymi.

W ramach opracowania Raportu zastosowano nastepujace metody pracy

OBSZAR ANALIZOWANY

ELEMENTY ANALIZOWANE

METODY

Wizerunek w mediach. Publikacje.

Wydzwiek i opinie

Dziatania public relations podmiotow
(media relations - komunikacja)

+ Monitoring mediow

« Badanie zasobéw mediowych
W sieci

+ Analiza wynikéw wyszukiwania

+  Wnioskowanie eksperckie

Wizerunek w grupach

Wizerunek sektora

Dziatania komunikacyjne podmiotéw
sektora kosmicznego

Opinie dotyczace przysztych dziatan
komunikacyjnych sektora

« Badania ankietowe
+ Analiza wynikow

«  Whnioskowanie eksperckie

Aktualna sytuacja w zakresie
aktywnosci mediowej i wizerunku

Najwazniejsze elementy majace wptyw
na podejmowanie dalszych decyzji
strategicznych

+  Wnioskowanie eksperckie
(wnioski stanowigce podstawe
do dalszego postepowania)
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W ramach analizy wizerunkowej postuzono sie badaniami ankietowymi prze-
prowadzonymi w trzech grupach zajmujacych sie zaréwno bezposrednio
dziatalnoscig sektorowa, jak i uczestniczacych w dziataniach komunikacyjnych
pomiedzy podmiotami a otoczeniem. Ponizej przedstawiono informacje na
temat grup badanych oraz uzasadnienie wyboru.

Grupa ankietowana

Uzasadnienie wyboru

Liczba
podmiotow

Podmioty - firmy i instytucje
zwigzku branzowego - Zwiagzku
Pracodawcow Sektora
Kosmicznego (metryki podmiotéw
opisane na www.space.biz.pl -
stan na X.2017)

Zwiazek to jedyna profesjonalna struktura Pracodawcéw Sektora
Kosmicznego bedaca czescia Konfederacji Lewiatan. Tworza ja
podmioty realnie uczestniczace w tej gatezi gospodarki tj. budu-
jace produkt krajowy brutto, tworzace miejsca pracy i zatrudniajace
pracownikow, realizujgce konkretne inwestycje i wspierajgce tym
samym rozwdj polskiej gospodarki. Podmioty Zwiazku sa syno-
nimem jakosci pracy w sektorze kosmicznym i tworza jego realng
wartos¢. Jesli méwi sie o sektorze kosmicznym to powinno sie
odnosi¢ go do konkretnej grupy podmiotéw, ktore stricte pracuja
w tym sektorze. Zwigzek z formalnego punktu widzenia to jedyna
branzowa organizacja potwierdzajaca taki status podmiotow real-
nie dziatajacych w polskim sektorze kosmicznym. Fakt ten nadaje
tym podmiotom przywileje, ale jednoczesnie naktada na nie obo-
wigzek pracy m.in. przy polskiej strategii kosmicznej, opiniowaniu
wszelkich dokumentéw rzadowych i wspieraniu rozwoju polskiego
programu kosmicznego.

52

Instytycje publiczne wspiera-
jace sektor kosmiczny w Polsce
Wizerunek w grupach

Instytucje bezposdrednio zaangazowane w dziatania sektora (insty-
tucje publiczne zajmujace sie finansowaniem, zarzadzaniem,
administrowaniem, wspieraniem i promowaniem catego sektora
i jego poszczegdblnych podmiotow). Rdwniez instytucje, ktére moga
by¢ beneficjentami efektow pracy tego sektora wytwarzajgcego réz-
nego rodzaju dobra - produkty i ustugi - konieczne do rozwoju catej
gospodarki.

Baza Instytucji zaproszonych do udziatu w badaniu w porozumieniu
zARP S.A.

22

Media

Dziennikarze zajmujacy sie w swojej dziatalnosci tematyka sek-
tora kosmicznego tj. poruszajacy tematy nowych przedsiewziec,
inwestycji sektora kosmicznego, udziatu polskich firm i instytucji
w projektach miedzynarodowych, sukceséw, funkcjonowania ope-
racyjnego poszczegélnych podmiotédw oraz relacjonujacy na biezaco
najwazniejsze fakty i wydarzenia z polskiego sektora kosmicznego.

Grupa bezposrednio wptywajaca na opinie publiczng i budowe
wizerunku polskiego sektora kosmicznego. Od ich nastawienia
i posiadania rzetelnej aktualnej informacji i petnej wiedzy zalezeé
bedzie czy polski sektor kosmiczny bedzie rozwijat sie w przyjaznej
atmosferze i pozytywnym klimacie spotecznym.

Baza dziennikarzy utworzona na podstawie ich faktycznej aktywno-
$ci w polskiej przestrzeni mediowe;j.

78




Analiza wynikow dla grupy podmiotow
Zwiazku Pracodawcéw Sektora Kosmicznego

Udzielajac odpowiedzi na pytanie ankietowe: Czy w odniesie-
niu do sektora kosmicznego najczesciej uzywa sie okreslenia
ponad potowa badanych przedstawicieli podmiotéw potwier-
dzita, ze wedtug ich opinii jest to sektor kosmiczny, prawie
1/3 badanych kojarzy okres$lenie z przemystem kosmicznym,
za$ ponad 16% identyfikuje te grupe dziatalnosci jako
branze kosmiczng. Wyniki w tej grupie badanej pokazuja,
ze z jednej strony postrzegaja oni te dziatalno$¢ w szerokiej
perspektywie gospodarczej, nie ograniczajacej sie tylko do
bezposredniej produkcji przemystowe] (wytwarzanie fizycz-
nych produktow - elementéw stosowanych w technologiach
zwigzanych z kosmosem), ale przede wszystkim ujmujacej te
gataz gospodarki jako system naczyn potaczonych - podmio-
toéw wzajemnie ze soba powigzanych (potaczenie sfery nauki,
R&D, produkcji i edukacji).

W Polsce w powszechnym postrzeganiu (szerokim otocze-
niu spotecznym) ,KOSMOS” jako pojecie bywa postrzegane
negatywnie, czesto jako zjawisko i dziatalnos¢ ,abstrakcyjnie
oderwang od realnej dziatalnosci - jak cos co nie przynosi spo-
tecznie wymiernych efektow”, jako ,niepotrzebne wydatki”.
Stad w ankiecie dedykowanej dla grupy podmiotéw bezpo-
Srednio zaangazowanych w rozwoj tego sektora, skierowano
pytanie o ich opinie na ten temat: Czy uwazacie Panstwo,
ze okreslenie ,kosmos” w odniesieniu do polskiego sektora
kosmicznego niesie ze sobqg tadunek komunikacyjny?

Wiekszo$¢ pytanych stwierdzito, ze okreslenie ,kosmos”
w kontekscie polskiego sektora kosmicznego jako pojecie nie-
sie ze sobg pozytywny tadunek komunikacyjny (ponad 70%),
za$ na negatywny tadunek wskazuje prawie 1/5 badanych
(19,4%). Jesli, wiec wsrod samych zainteresowanych pojawia
sie wskazanie odpowiedzi o negatywnym tadunku przedmiotu

B.gdanie wsrod podmiotow sektora
kosmicznego (Zwigzek Pracodawcow
. Sektora Kosmicznego)

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Czy w odniesieniu do sektora kosmicznego
najczesciej uzywa sie okreslenia:

36 odpowiedzi

Branza kosmiczna

Przemyst kosmiczny

@ Sektor kosmiczny

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, Ze okreslenie ,.kosmos”

w odniesieniu do polskiego sektora kosmicznego niesie ze
sobg tadunek komunikacyjny?

36 odpowiedzi

Neutralny
brak skojarzen

Negatywny

kosmos to co$ oderwanego
od rzeczywistosci, nierealnego
(,ale kosmos!”)

Pozytywny
kosmos to co$ nowoczesnego,
innowacyjnego
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ich dziatalnosci to nalezy postawi¢ pytanie, czy i jakie dziata-
nia powinny podejmowaé wspdlnie podmioty tworzace ten
sektor, aby ich efektem byta zmiana tej sytuacji. A tym samym,
bedzie mozna uzyskiwac coraz szersze poparcie dla dziatan
i inwestycji w rozwoj tego sektora w naszym kraju.

Budowanie pozytywnego wizerunku w otoczeniu i tworze-
nie tzw. dobrego klimatu gospodarczego do rozwoju danego
sektora powinno sie wigza¢ zawsze z dostarczeniem odpo-
wiedniej liczby jakosciowej informacji w celu uruchamiania
dyskusji publicznej na kluczowe tematy sektora. Stad w ankie-
cie zadano pytanie dotyczace zagadnienia: Jak czesto mowi
sie aktualnie o sektorze kosmicznym w mediach polskich?

Zdecydowana wiekszo$¢ ankietowanych podmiotow twier-
dzi, ze méwi sie rzadko i nie méwi sie (w sumie to 88,9%), zas$
tylko 11,1% twierdzi, ze tematyka sektora kosmicznego poja-
wia sie w mediach bardzo czesto. Rezultaty tych odpowiedzi
sg interesujace biorac pod uwage sumaryczne wyniki raportu
mediowego publikowane w niniejszym opracowaniu - wska-
zujace na stosunkowo duzg liczbe publikacji prasowych
zwigzanych zbadanymi podmiotami, ktére pojawity sie zaréwno
w roku 2017, jak i wczesniej w roku 2016. Fakt, ze o znacznej gru-
pie podmiotéw méwito sie sporadycznie lub wcale.

Ankietowani wskazujac na niska czestotliwos¢ pojawiania sie
publikacji na temat sektora, zauwazyli jednoczes$nie rosnace
zainteresowanie tg kwestig w przestrzeni publicznej (pytanie:
Czy zauwazacie Panstwo rosngce zainteresowanie w polskiej
przestrzeni publicznej sektorem kosmicznym - odpowiedz
twierdzaca 63,9% zapytanych, przy jednoczesnej odpowiedzi
przeczacej prawie 1/3 badanych podmiotéw).

Prawidtowy rozwoj i wsparcie sektora kosmicznego jest
uzaleznione réwniez od otoczenia instytucjonalnego. Rola
instytucji wspierajagcych podmioty uczestniczace w bada-
niach i produkcji zwigzanych z technologiami kosmicznymi
jest bardzo wazna. W przypadku niektérych najwazniejszych
instytucji stanowi to wrecz fundament prawidtowego i kon-
kurencyjnego rozwoju polskiego sektora kosmicznego. Majac
taka $wiadomosc i biorac pod uwage przedmiot niniejszego
opracowania, czyli badanie wizerunkowe, waznym stato
sie postawienie pytania dotyczacego tematu oceny funk-
cjowania Polskiej Agencji Kosmicznej dokonanej przez NIK
w 2017 i czy miata wptyw na catosciowy wizerunek sektora.
Prawie 40% przepytanych podmiotéw odpowiedziato twier-
dzaco na pytanie: Czy uwazacie Panstwo, ze niedawna ocena
funkcjonowania Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odci-
sneta sie na catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce?.
Jednocze$nie ponad 40% wybrato odpowiedz ,Nie mam zda-
nia”, za$ nie dostrzega skutkdw tej oceny prawie 1/5 badanych.

Wsréd badanych podmiotow, ktore wskazaty na wptyw oceny
funkcjonowania Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK na
wizerunek sektora, wskazano m.in. na nastepujace aspekty
zwigzane z analizowanym problemem: (odpowiedz na

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
O sektorze kosmicznym w mediach polskich mowi sie
aktualnie Panstwa zdaniem:

@ Nie moéwi sie
@ Bardzo czesto

36 odpowiedzi

Rzadko

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy zauwazacie Paristwo rosngce zainteresowanie

w polskiej przestrzeni publicznej sektorem kosmicznym
(decydenci, media)?

36 odpowiedzi

Nie mam zdania

“ ®Nie

63,9%ME]S

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, ze niedawna ocena funkcjonowania
Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odcisneta sie na
catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce?

36 odpowiedzi

Nie mam zdania

-

ey Tak
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pytanie: Jesli odpowiedzieliscie Paristwo ,Tak” na poprzednie
pytanie - to w jaki sposdb ta ocena wptyneta, wedtug Panstwa,
na postrzeganie sektora kosmicznego w Polsce?)

« Negatywnie

« Zamieszanie w PAK, ktéra ma w zamysle koordynowac sek-
tor, z pewnoscig nie stuzy jej dobremu wizerunkowi

« Moze pokazywac caty polski sektor kosmiczny jako nieudolny

« Przeciwnicy wydawania publicznych pieniedzy na branze
kosmiczng uzyskali mocny argument

+ Negatywna ocena PAK moze stuzy¢ do poddawania
w watpliwos$é rzeczywistych mozliwosci polskiego sek-
tora kosmicznego w zakresie technologii kosmicznych
i satelitarnych

« Ludzie postrzegaja sektor kosmiczny takze przez pryzmat
PAK. Jesli PAK ma ztg opinie wptywa to takze niekorzystnie
na inne podmioty sektora

Budowanie pozytywnego wizerunku oraz tworzenie odpo-
wiedniego klimatu w otoczeniu blizszym (biznesowym
i instytucjonalnym) i dalszym (spotecznym) musi sie wiazac
z wykorzystywaniem profesjonalnych narzedzi komunikacji.
Rodzaj wykorzystywanych narzedzi powinien by¢ skorelo-
wany z celami komunikacjii grupamido ktérych dany podmiot
komunikuje. W przypadku badania wizerunkowego zestaw
pytan o stosowane narzedzia jest, wiec standardem. Na
pytanie ankietowe: Za pomocg jakich narzedzi komunikacji
realizujecie Paristwo swojq strategie i/lub komunikujecie sie na
biezgco z otoczeniem? (mozna byto wskazac kilka odpowie-
dzi) najczesciej odpowiadano - udziat w konferencjach (100%
ankietowanych), udziat w targach (86,1%) i wykorzystanie
mediow spotecznosciowych (69,4%).

Co wynika waznego z tych odpowiedzi? - podmioty badane
stosunkowo mniej aktywnie wykorzystuja w swojej dziatalnosci

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Za pomocq jakich narzedzi komunikacji realizujecie
Paristwo swojq strategie i/lub komunikujecie si¢ na biezgco
zotoczeniem?

36 odpowiedzi

Wysytanie informacji 19 (52,8%)

Artykuty sponsorowane 15 (41,7%)

Udziat w targach 31(86,1%)
Udziat w konferencjach 36 (100%)
Newslettery 11 (30,6%)
Media spotecznosciowe 25 (69,4%)

Inne 12 (33,3%)

0 5 10 15 20 25 30 35 40

narzedzia komunikacji z mediami, niz narzedzia kontaktéw bez-
posrednich, jakimi sg udziat w konferencjach i targach. Tylko
nieco ponad potowa z nich wysyta informacje do mediow,
ponad 40% stosuje w praktyce komunikacyjnej artykuty spon-
sorowane, a tylko 1/3 ankietowanych newslettery. Wyniki te
moga tylko potwierdzac teze o niewystarczajagcym informowa-
niu otoczenia poprzez media i moga sie odnosi¢ réwniez wprost
do pytania dotyczacego opinii badanych na temat czestotli-
wosci poruszania tematyki sektora kosmicznego w mediach
(wedtug wiekszosci badanych podmiotéw w tej grupie o sekto-
rze kosmicznym w mediach moéwi sie rzadko). Rezultatem braku
wykorzystania narzedzi do komunikacji z mediami moga by¢,
wiec niewystarczajace efekty mediowe.

Dodatkowymi wskazywanymi narzedziami (odpowiedz na
pytanie: Jesli zaznaczyliscie w poprzednim pytaniu ,Jnne” pro-
simy o wymienienie z jakich dodatkowo korzystacie Paristwo
narzedzi komunikacji? byty jeszcze:

« stronainternetowa
« konferencje prasowe
« wywiady dla prasy

« udziat w programach promocyjnych organizowanych
przez instytucje rzadowe (np. program stazowy ARP S.A.)

« wspotpraca z uczelniami

« organizacja warsztatéw i laboratoriow
« wystepy edukacyjne dla dzieci

« prelekcje

» komunikacja bezposrednia w ramach sieci networkingo-
wej i spotkania bezposrednie

« AdWords

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Ktore z ponizszych narzedzi komunikacyjnych uwazacie
Panstwo za najskuteczniejsze dla komunikacji swojej
organizacji (prosimy wybrac 3)?

35 odpowiedzi

Wysytanie informacji 9 (25,7%)

Artykuty sponsorowane 5(14,3%)
Udziat w targach 25 (71,4%)
Udziat w konferencjach 31(88,6%)
Newslettery

Media spotecznosciowe

Inne
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Jak wida¢ z analizy wynikéw nastepnego pytania: Ktdre
z ponizszych narzedzi komunikacyjnych uwazacie Paristwo
za najskuteczniejsze dla komunikacji swojej organizacji (pro-
simy wybra¢ 3)? badane podmioty wskazujg zdecydowanie
na narzedzia pojawiajace sie w poprzednim pytaniu - udziat
w konferencjach i udziat w targach. Co ciekawe pomimo
wskazania na stosunkowo czeste wykorzystywanie mediéw
spotecznosciowych przez badanych (pytanie poprzednie),
tylko 1/3 z nich wskazata to narzedzie wsréd najskuteczniej-
szych w komunikacji swojej organizacji.

Jak pokazuja ponizsze wyniki nie wszystkie badane podmioty
widza bezposrednia korelacje pomiedzy prowadzeniem swo-
ich dziatan komunikacyjnych a tatwiejszym osiaganiem celéw
strategicznych (odpowiedz na pytanie: Czy uwazacie Panstwo,
ze prowadzenie dziatan komunikacyjnych utatwia realizacje
celéw strategicznych Paristwa organizacji?) - prawie 1/5 bada-
nych nie ma zdania na ten temat.

Podmioty sektora dostrzegajg aktualnie potrzebe i koniecz-
nos$¢ wykorzystania komunikacji z otoczeniem w swojej
dziatalnosci (odpowiedz na pytanie: Czy w najblizszym czasie
planujecie Panstwo zwiekszenie naktadéw finansowych na
komunikacje swojej organizacji?) - juz ponad 47% z badanych
chce w najblizszym czasie zwiekszy¢ swoje naktady na dziata-
nia w tym zakresie.

Waznym aspektem, ktéry powinien by¢ analizowany jest
kreacja wizerunku sektora kosmicznego realizowana dzieki
liderom opinii - ludziom posiadajacym odpowiednia branzowa
wiedze i duze doswiadczenie a przede wszystkim autorytet
branzowy, potaczony z umiejetnoscig publicznego dzielenia sie
swoimi opiniami z otoczeniem. Co réwnie istotne, konieczne
jest wspieranie i budowa wizerunku analizowanego sektora
przy wykorzystaniu do tego celu waznych imprez - wydarzeh
dotyczacych tematyki kosmicznej. W ankiecie dla omawianych
zagadnien przygotowano dwa dedykowane pytania.

Z analizy odpowiedzi wynika brak jednoznacznego i zdecy-
dowanego wskazania os6b w grupie ankietowanej ws$rod
lideréw opinii w polskim sektorze kosmicznym. Sposrod oséb
najczesciej wymienianych przez ankietowane podmioty poja-
wiaty sie nastepujace trzy osoby (Pytanie: Prosimy wymienic¢
trzy osoby, ktdre uwazacie Panstwo za liderow opinii w polskim
sektorze kosmicznym):

« dr Grzegorz Brona - Creotech Instruments S.A.
« drinz. Piotr Orleanski - Centrum Badan Kosmicznych PAN

« Pawet Wojtkiewicz - Zwigzek Pracodawcow Sektora
Kosmicznego, GMV Innovating Solutions Sp. z 0. o.

Wsréd wydarzen wspierajgcych wizerunek zdecydowanie
wskazano na dwa posiadajace juz ugruntowang pozycje ryn-
kowa - co wazne jest to wskazanie dotyczace dwéch wydarzen
dedykowanych réznym grupom odbiorcow (pytanie: Ktdre
z ponizszych wydarzen najlepiej wspierajg wizerunek polskiego
sektora kosmicznego? (prosimy wymienic TOP 3)

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwaZacie Panstwo, Ze prowadzenie dziatan
komunikacyjnych utatwia realizacje celow strategicznych
Paristwa organizacji?

36 odpowiedzi

o

Nie mam zdania

ek Tak

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy w najblizszym czasie planujecie Paristwo zwigkszenie
naktadow finansowych na komunikacje swojej organizacji?
36 odpowiedzi

@~

Nie

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore z ponizszych wydarzen najlepiej wspierajg wizerunek
polskiego sektora kosmicznego? (prosimy wymienic¢ TOP 3)

30 odpowiedzi

European Rover Challenge 19.(63,3%)

Forum Sektora Kosmicznego 27 (90%)
Galileo Masters 16 (53,3%)

Konferencja ,Near Space”
Noc w Instytucie Lotnictwa

Piknik Naukowy Polskiego Radia

Sieradzka Konferencja Kosmiczna
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« wiodace wydarzenie branzowe - Forum Sektora
Kosmicznego (na to wydarzenie wskazato az 90% z ankie-
towanych podmiotéw) - bardzo wazne dla sektora

« wiodace wydarzenie dla szerokiej publicznosci - European
Rover Challenge (na to wydarzenia wskazato prawie 2/3
ankietowanych), co pokazuje waznos$¢ tego wydarzenia
dla promocji sektora w szerokim otoczeniu spotecznym

W ramach badania i zgodnie z zatozeniami niniejszego Raportu,
ktéry powinien wskazywaé rowniez kierunki dalszych dziatan
komunikacyjnych dla catego sektora, ankietowanym zadano
pytania o charakterze strategicznym. Pierwsze z nich zwigzane
jest ze wspdlnym zintegrowanym dziataniem komunikacyjnym
i dotyczy propozycji podmiotéw w tym zakresie (pytanie: Jakie
zdaniem Parnistwa naleZatoby podjg¢ dziatania dedykowane dla
catego sektora kosmicznego, by wspiera¢ budowanie jego pozy-
tywnego wizerunku?)

Wsrod propozycji dotyczacych dziatan znalazty sie m.in.:

« Budowanie wizerunku to proces. Integracja srodowiska
i wspolne wystapienia, zaangazowanie mediéw i agend
rzadowych, wieksza wymiana informacji i edukacja

« Dziatania zmierzajace do promowania sektora w mediach
takze zagranicznych, dziatania zmierzajace do podniesie-
nia $wiadomosci i wiedzy wtadz krajowych i lokalnych nt.
podmiotéw dziatajagcych w tym sektorze, w tym specyfiki
tego przemystu

« Opracowanie realnej strategii kosmicznej. Okreslenie
bliskiego i dalekosieznego celu dla polskiej branzy
kosmicznej

» Integracja dziatan w tym obszarze

« ZPSK powinien opracowa¢ wewnetrzne wytyczne
komunikacyjne

« Po stronie administracji powinien sprawnie funkcjono-
wac podmiot, ktéry w przemyslany sposéb prowadzitby
dziatania ukierunkowane na promocje sektora kosmicz-
nego w Polsce. Dziatania te powinny obejmowa¢ réznych
odbiorcéw od mtodziezy, poprzez studentéw osoby czynne
zawodowo, politykédw i pracownikéw administracji. Polski
sektor kosmiczny powinien by¢ réwniez promowany za
granica, szczegdlnie w Komisji Europejskiej

+ Lepsze dziatania wizerunkowe PAK oraz innych instytucji
(np. Delegacja do ESA)

« Warto by firmy ogtaszaty swoje nowosci podczas duzych
wydarzen réwniez na waznych miedzynarodowych
wydarzeniach (jak napisza o tym specjalistyczne serwisy
zagraniczne - to da inny efekt)

« Informowanie o sukcesach poprzez istniejagce kanaty

(tworzenie nowych nie jest potrzebne, biorac pod uwage
niewielki rozmiar branzy)

«  Wiecej informacji w mediach o dziataniach firm, wygra-
nych projektach itp.

« Wydarzenia specjalne dostepne dla szerszej publicznosci
i angazujace media

« Organizacja wydarzen i konkursow

« Jedli chodzi o wizerunek wzgledem obywateli to wspo-
maganie inicjatyw spotecznych z zakresu astronomii,
docieranie do jak najszerszego grona ludzi, ktorzy w efek-
cie dostrzega, ze organizacje z sektora kosmicznego
inwestuja w mtodych ludzi, promuja nauke

«  Wyeliminowac z komunikacji medialnej ,hurra optymizm’
oraz nadmierng i nieuzasadniong opinie o osiagnieciach
spseudo-kosmicznych”

« Sniadania biznesowe z dziennikarzami

Podstawa przemyslanych dziatan wizerunkowych musi
by¢ zawsze strategiczne planowanie i dziatanie wedtug
zatwierdzonego planu. Stad fundamentalnym zadaniem do
realizacji - jesli chce sie zbudowaé pozytywny i wyrazisty
wizerunek - powinno byé wspoélne strategiczne dziatanie.
Wyniki analizy odpowiedzi na pytanie ankietowe: Czy uwaza-
cie Panstwo, ze w najblizszym roku powinna powstac¢ wspdlna
strategia komunikacji dla catego polskiego sektora kosmicz-
nego? pokazuja, ze prawie 60% badanych podmiotéw ze
Zwiazku Pracodawcéw Sektora Kosmicznego widzi taka
potrzebe. Co réwniez istotne w tych wynikach, suma odpo-
wiedzi ,,Nie ma zdania” i ,Nie” - to razem 41,6%. Pokazuje to,
ze przed sektorem stoi jeszcze wyzwanie wewnetrznej edu-
kacji i promocji wspolnej komunikacji, ktéra moze przyniesc¢
wymierne korzysci, dla wszystkich uczestniczacych stron,
w rozwoju tego sektora.

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, Ze w najblizszym roku powinna
powstac wspdlna strategia komunikacji dla catego
polskiego sektora kosmicznego?

36 odpowiedzi

0"

Nie mam zdania

Tak



Respondentami drugiej ankiety przeprowadzonej w ramach
tego Raportu byty Instytucje publiczne bezposrednio zaangazo-
wane we wspieranie sektora kosmicznego oraz te, ktére moga
by¢ beneficjentem efektéw pracy tego sektora, odbiorcami jego
produktéw i ustug. Lista zaproszonych do udziatu w badaniu
Instytucji w porozumieniu z Agencja Rozwoju Przemystu S.A.

Analiza wynikoéw dla grupy Instytucje publiczne:

Udzielajac odpowiedzi na pierwsze pytanie ankietowe: Czy
w odniesieniu do sektora kosmicznego najczesciej uzywa
sie okreslenia - sektor, przemyst czy branza kosmiczna?
przedstawiciele Instytucji jednogtosnie (100%) wskazali, ze
w odniesieniu do sektora kosmicznego uzywa sie najcze-
Sciej okreslenia ,sektor kosmiczny”. Pokazuje to, ze ta grupa
badanych patrzy na dziatalno$¢ sektora w szerokim ujeciu,
obejmujacym wszystkie jego aspekty a z drugiej strony moze
wskazywac na to, ze taki wtasnie przekaz otrzymuja z mediow.

Ponad potowa ankietowanych Instytucji stwierdzita, ze
okreslenie ,kosmos” w odniesieniu do polskiego sektora
kosmicznego niesie ze soba pozytywny (53,8%) tadunek komu-
nikacyjny tzn. méwi o czym$ nowoczesnym, innowacyjnym.
Natomiast 30,8% z nich zaznaczyto odpowiedz ,negatywny”,
czyli podobnie jak przedstawiciele ZPSK, réwniez przedsta-
wiciele Instytucji zwracajg uwage na negatywny wydzwiek
stowa ,kosmos” okreslajacego co$ oderwanego od rzeczy-
wistosci, nierealnego. To kolejny sygnat moéwiacy o tym, ze
warto zastanowi¢ sie nad tym jak ksztattowac pozytywny
wizerunek polskiego sektora kosmicznego.

(odpowiedz na pytanie: Czy uwazacie Paristwo, Ze okreslenie
wkosmos” w odniesieniu do polskiego sektora kosmicznego nie-
sie ze sobg tadunek komunikacyjny?)

B.gdanie wsrod Instytucji
dziatajacych w sektorze kosmicznym

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy w odniesieniu do sektora kosmicznego najczesciej
uzywa sie okreslenia - sektor, przemyst czy branza
kosmiczna?

13 odpowiedzi

Sektor kosmiczny

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, Ze okreslenie ,.kosmos”

w odniesieniu do polskiego sektora kosmicznego niesie ze
sobg tadunek komunikacyjny?

13 odpowiedzi

Neutralny
brak skojarzen

Negatywny

kosmos to co$ oderwanego
od rzeczywistosci, nierealnego
(,ale kosmos!”)

Pozytywny
kosmos to co$ nowoczesnego,
innowacyjnego



Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

Potwierdzaja to kolejne wyniki z pytania O sektorze kosmicz-
nym w mediach polskich méwi sie aktualnie Paristwa zdaniem...
Wedtug ponad 84% ankietowanych o sektorze kosmicznym
w mediach méwi sie rzadko albo nie méwi sie wcale. Sa to
wyniki podobne do otrzymanych w grupie podmiotéw ZPSK,
odpowiadajacych na to samo pytanie.

Wyniki uzyskane w poprzednich pytaniach ankietowych sygna-
lizujg problem komunikacyjny lub nieprawidtowy przeptyw
informacji na temat dziatalnosci szeroko pojetego sektora
kosmicznego pomiedzy jego podmiotami - firmami, instytu-
cjami a mediami. Dlatego nie powinno dziwi¢, ze odpowiadajac
na pytanie: Ktdre ze stwierdzen najlepiej oddaje Panistwa ocene
wizerunku polskiego sektora kosmicznego az 69,2% ankieto-
wanych wskazuje na wizerunek neutralny tzn. ze o sektorze
kosmicznym méwi sie od czasu do czasu i brak jest jasnego,
bezposredniego przetozenia i informacji na temat wptywu sek-
tora na gospodarke.

Tylko 23,1% badanych uwaza, ze wizerunek polskiego sektora
kosmicznego jest pozytywny i méwi sie o nim czesto, podkre-
slajac jego waznos¢ i pozytywna role w naszej gospodarce,
za$ 7,7% twiedzi, ze ,negatywny - mowi sie w negatyw-
nym kontekscie, jako czyms$ oderwanym od rzeczywistosci
i gospodarki”

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
O sektorze kosmicznym w mediach polskich mowi sie
aktualnie Panstwa zdaniem.

13 odpowiedzi

@ Nie méwi sie
@ Bardzo czesto

Rzadko

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore ze stwierdzen najlepiej oddaje Panstwa
ocene wizerunku polskiego sektora kosmicznego?

13 odpowiedzi

Negatywny

mowi sie w negatywnym kontekscie,

jako czyms$ oderwanym od rzeczywistosci
@ i gospodarki

@ Wizerunek pozytywny
mowi sie o sektorze czesto,
w pozytywnym kontekscie,
podkreslajac jego waznos¢
i pozytywna role w polskiej gospodarce

Wizerunek neutralny

mowi sie o sektorze od czasu do czasu
- brak jasnego i bezposredniego
przetozenia o wptywie sektora na
gospodarke



Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

Najwazniejszymi podmiotami realnie budujacymi te gataz gospo-
darki s3 podmioty Zwigzku Pracodawcéw Sektora Kosmicznego,
bedacego czescig Konfederacji Lewiatan.

Dlatego wtasnie w kolejnym pytaniu (O ktdrych podmiotach
z sektora kosmicznego styszycie Paristwo najczesciej? (prosimy
wymieni¢ TOP 3) przedstawiciele Instytucji zostali poproszeni
0 wymienienie trzech podmiotéw sektora, o ktérych stysza naj-
czesciej (TOP3). Na pierwszym miejscu ankietowani wskazali
Creotech Instruments S.A. (76,9%), kolejne dwa miejsca zajety
Centrum Badan Kosmicznych (61,5%) i Instytut Lotnictwa (46,2%).
WSsréd najczesciej wymienianych podmiotéw znalazty sie rowniez
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A., Przemystowy
Instytut Automatyki Pomiaréw PIAP, Instytut £gcznosci i Thales
Alenia Space Polska Sp. z 0. 0. (wszyscy po 38,5%) oraz Astri Polska
Sp.zo.0.,Astronika Sp.zo.0.,SENER Sp. z 0. 0. (wszyscy po 30,8%).

ABM Space Sp.zo.o.
Adaptronika Sp. z 0. o.
Antmicro Space Sp zo. o.
Astri Polska Sp. z 0. o. 4(30,8%)
Astronika Sp z 0. o.
Blue Dot Solutions Sp. z 0. 0.

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

O ktorych podmiotach z sektora kosmicznego styszycie

Paristwo najczesciej? (prosimy wymienic¢ TOP 3)

36 odpowiedzi

2 (15,4%)
0 (0%)
0 (0%)

4(30,8%)
3(23,1%)

Centrum Badan Kosmicznych PAN

CloudFerro Sp. zo. 0.

0 (0%)

Creotech Instruments S.A.

Outsourcing Partners Sp. z 0. o.

Piktime Systems Sp. z 0.0.
Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
PZL Warszawa-Okecie S.A An Airbus Defence and Space Co.
Radiotechnika Marketing Sp. z 0. 0.
Robotics Inventions Sp. z 0. o.
SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z 0. o.
Semicon Sp.zo.0. [0(0%)
.0.
.0.

Slaskie Centrum Naukowo - Technologiczne Przemystu Lotniczego
SmallGIS Sp. zo. o.

SoftwareMill Sp. z 0. 0. Sp. k.

Solaris Optics S.A.

Space Kinetics Sp. zo. o.

SpaceForest Sp. z o.0.

WB Electronics Sp. z 0. o.

FastLogic Sp. zo.o.

FlytronicSpzo.o.

Geosystems Polska Sp. z 0. o.

GMV Innovating Solutions Sp. z 0. 0.

Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A. (GK PGZ S.A.)
Hertz Systems Sp. zo. o.

HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,,Jakusz Sp.z0.0.”

Instytut Lotnictwa

Instytut £gcznosci

IRES Technologies Sp. z 0.0.

Kapitech Sp. zo.o.

KOMES Sp zo.o.

Mobica Limited Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce
N7 Mobile Spzo. o.

Nobo Solutions S.A.

TechOcean Sp. zo. 0.

Thales Alenia Space Polska Sp. z 0. o.
TS2 SPACE Sp.zo.o.

VFRPOLAND sp. z 0.0.

0 (0%)
0 (0%)
3(23,1%)
2 (15,4%)
5(38,5%)
3(23,1%)
1(7,7%)
6 (46,2%)
5(38,5%)
0 (0%)
0 (0%)
1(7,7%)
2 (15,4%)

ITSG Sp.zo.o.
ITTISpzo.o.

0(0%)
1(7,7%)

0(0%)

0(0%)
1(7,7%)

0(0%)

OPEGIEKA
PCOS.A. 3(23,1%)
1(7,7%)
5 (38,5%)
3(23,1%)

SENERSpzo 4(30,8%)
SIRCSp.zo

2 (15,4%)

3(23,1%)
Systemics-Pab
2 (15,4%)
5(38,5%)
0(0%)
0 (0%)
1(7,7%)
2 (15,4%)

Wasat Sp. zo. o.

WiRan Sp.zo0.0. |0 (0%)

8(61,5%)

10 (76,9%)

10



Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

Jak juz wczedniej zostato wspomniane, budowanie pozy-
tywnego wizerunku oraz tworzenie odpowiedniego klimatu
w otoczeniu blizszym (biznesowym i instytucjonalnym) musi
sie wigza¢ z wykorzystywaniem profesjonalnych narzedzi
dostosowanych do celéw komunikacji i grup, do ktorych dany
podmiot komunikuje. Interesujgce zatem byto poznanie row-
niez z jakich narzedzi korzystaja przedstawiciele Instytucji
i skad czerpia informacje.

Na pytanie o gtéwne zrédta informacji i wiedzy na temat pol-
skiego sektora kosmicznego ankietowani wskazali: udziat
w konferencjach (76,9%) i publikacje w mediach (69,2%)
oraz inne (38,5%) - a wsrod nich: bezposrednie spotkania
z osobami pracujacymi w sektorze kosmicznym i przedstawi-
cielami ESA, PAK, publikacje ESA, wytyczne KE, Copernicus,
czy Centrum Badan Kosmicznych PAN.

Co ciekawe nikt z ankietowanych nie wskazat newsletteréw,
jako zrodta informacji.

Wsrod wydarzen najlepiej wspierajacych wizerunek polskiego
sektora kosmicznego, podobnie jak w grupie ankietowanych
cztonkow ZPSK, wskazano na posiadajace juz ugruntowany
ipozytywnywizerunek: Forum Sektora KosmicznegoiEuropean
Rover Challenge oraz Galileo Masters (odpowiedZ na pytanie:
Ktdre z ponizszych wydarzen najlepiej wspierajg wizerunek pol-
skiego sektora kosmicznego? (prosimy wymienic¢ TOP 3).

Biorac pod uwage przedmiot niniejszego opracowania, czyli
badanie wizerunkowe istotne byto postawienie pytania
dotyczacego tematu oceny funkcjonowania Polskiej Agencji
Kosmicznej dokonanej przez NIK i ewentualnych konsekwen-
cji dla catosciowego wizerunku, réwniez przedstawicielom
Instytucji. 30,8% ankietowanych odpowiedziato twierdzaco
na pytanie: Czy uwaZzacie Parstwo, ze niedawna ocena funk-
cjonowania Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odcisneta
sie na catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce?. Wsrod
badanych podmiotéw, ktére wskazaty na wptyw oceny
funkcjonowania Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK na
wizerunek sektora, wskazano m.in. na nastepujace aspekty
zwigzane z analizowanym problemem:

« Negatywnie
» Deprecjacja wizerunku PAK

Jednoczesnie 61,5% ankietowanych wybrato odpowiedz ,Nie
mam zdania”, 7,7% natomiast nie dostrzega skutkow przepro-
wadzonej oceny na catym wizerunku sektora.

Piknik Naukowy Polskiego Radia

Sieradzka Konferencja Kosmiczna

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore z ponizszych, sq dla Panstwa gtownym Zrédtem
informacji i wiedzy na temat polskiego sektora kosmicznego?

13 odpowiedzi

Publikacje w mediach 9 (69,2%)

Artykuty sponsorowane

Udziat w targach 4(30,8%)
Udziat w konferencjach 10 (76,9%)
Newslettery

Media spotecznosciowe

Inne 5(38,5%)

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore z ponizszych wydarzen najlepiej wspierajg wizerunek
polskiego sektora kosmicznego? (prosimy wymienic TOP 3)

13 odpowiedzi

European Rover Challenge 7(53,8%)

Forum Sektora Kosmicznego 10 (76,9%)
Galileo Masters
Konferencja ,Near Space”
Noc w Instytucie Lotnictwa 3(23,1%)

2 (15,4%)




Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

W przypadku tego rodzaju grupy badanej waznym byto zasie-
gniecie opinii na temat propozycji w jaki sposéb wspierac
budowanie pozytywnego wizerunku sektora kosmicznego
(odpowiedz na pytanie: Jakie Paristwa zdaniem nalezatoby
podjqc dziatania dedykowane dla catego sektora kosmicznego,
by wspierac¢ budowanie jego pozytywnego wizerunku?).

Wsrdd propozycji dotyczacych dziatan znalazty sie m.in.:

« Opracowanie nowych technologii, ktére z sukcesem
zostang zaimplementowane z korzyscig dla spoteczenstwa.
| przede wszystkim tym sie chwali¢ zaréowno w mediach,
jak i na spotkaniach branzowych

« Podjecie szerszych dziatan informacyjno-promocyjnych
wskazujacych na mozliwo$¢ zastosowania technologii
satelitarnych w réznych gateziach zycia, ze szczegélnym
uwzglednieniem zastosowan stuzacych poprawie warun-
kéw zycia mieszkancow

«  Zwiekszy¢ dziatalno$¢ nastawiong na edukacje
spoteczenstwa

+ W przypadku dziatan PR-owych - na pewno trzeba da¢ do
zrozumienia obywatelom spoza sektora kosmicznego jak
wiele z codziennych wynalazkéw zawdzieczaja techno-
logiom rozwijanym na potrzeby misji kosmicznych, zeby
pokazac potrzebe inwestowania w ten sektor

« Przyblizanie opinii publicznej na czym opiera sie sektor
kosmiczny - konkretne przyktady realizowanych dziatan/
projektow

« Popularyzacja tematyki kosmicznej wsréd dzieci
i mtodziezy

+ Ukazywanie wptywu technologii kosmicznych sek-
tora kosmicznego w codziennym zyciu ,przecietnego”
cztowieka

«  Okragty stét sektora kosmicznego

Podstawa przemyslanych dziatan wizerunkowych musi
by¢ zawsze strategiczne planowanie i dziatanie wedtug
zatwierdzonego planu. Stad fundamentalnym zadaniem do
realizacji, jesli chce sie zbudowac pozytywny i wyrazisty wize-
runek powinno by¢ wspoélne strategiczne dziatanie. Wyniki
analizy odpowiedzi na pytanie ankietowe: Czy uwaZacie
Paristwo, ze w najblizszym roku powinna powstac wspdlna stra-
tegia komunikacji dla catego polskiego sektora kosmicznego?
wskazuja, ze az 76,9% ankietowanych uwaza, ze powinna
powsta¢ wspdlna strategia komunikacji dla catego sektora
kosmicznego. Nikt nie zaprzeczyt, a 23,1% - nie ma zdania.

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, Ze niedawna ocena funkcjonowania
Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odcisneta sie na
catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce?

13 odpowiedzi

®"

30,8% TS

Nie mam zdania

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Paristwo, ze w najblizszym roku powinna
powstac wspoélna strategia komunikacji dla catego
polskiego sektora kosmicznego?

13 odpowiedzi

Nie mam zdania

Tak




Trzecig grupa bioraca udziat w badaniu na temat wizerunku
polskiego sektora kosmicznego byli przedstawiciele mediéw —
dziennikarze. W$roéd nich znaleZli sie zarbwno dziennikarze
specjalizujacy sie stricte w tematyce kosmicznej, jak i dzien-
nikarze mediéw ogdlnotematycznych poruszajacych te
tematyke. Do badania wybrano opiniotwércza grupe dzienni-
karzy, ktérzy na kwestie sektora kosmicznego patrza szeroko
z roznych perspektyw - politycznej, technicznej, branzowej,
biznesowej i naukowe;j.

Analiza wynikéw dla grupy dziennikarzy

W tej grupie ankietowanych odpowiedzi na pierwsze pyta-
nie: Czy w odniesieniu do sektora kosmicznego najczesciej
uzywa sie okreslenia roztozyty sie prawie rowno na trzy czesci -
dziennikarze uwazaja, ze najczesciej uzywa sie okreslenia
sektor kosmiczny (40%), przemyst kosmiczny (33,3%) a 26,7%,
ze branza kosmiczna.

Wypowiadajac sie w kwestii okreslenia ,kosmos” w odnie-
sieniu do polskiego sektora kosmicznego zdecydowana
wiekszo$¢ dziennikarzy uwaza, ze niesie on ze sobg pozy-
tywny tadunek komunikacyjny (60%), za$ na jego neutralne
i negatywne postrzeganie wskazuje tylko po 20% ankietowa-
nych. Uzyskane wyniki sg zblizone do tych jakie pojawity sie
zarobwno w grupie przedstawicieli firm sektora kosmicznego,
jakii Instytucji.

Interesujace jest to, ze tak samo jak w grupie Instytucji
i u dziennikarzy, rozktadaja sie odpowiedzi na kolejne pyta-
nie: Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje Paristwa
ocene wizerunku polskiego sektora kosmicznego?

Az T70% ankietowanych wskazuje na wizerunek neutralny
tzn. ze o sektorze kosmicznym méwi sie od czasu do czasu
i brak jest jasnego, bezposredniego przetozenia i informacji

B.gdanie wsrod dziennikarzy
poruszajacych temat sektora
,kosmicznego

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Czy w odniesieniu do sektora kosmicznego najczesciej
uzywa sie okreslenia

30 odpowiedzi

Branza kosmiczna

Przemyst kosmiczny

Sektor kosmiczny

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, Ze okreslenie ,.kosmos”

w odniesieniu do polskiego sektora kosmicznego niesie ze
sobg tadunek komunikacyjny?

30 odpowiedzi

Neutralny
brak skojarzen

@ Negatywny
kosmos to co$ oderwanego
od rzeczywistosci, nierealnego
(,ale kosmos!”)

Pozytywny
kosmos to co$ nowoczesnego,
innowacyjnego



Raport nt. wizerunku polskiego
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na temat wptywu sektora na gospodarke. Tylko 16,7% bada-
nych uwaza, ze wizerunek polskiego sektora kosmicznego jest
pozytywny i moéwi sie o nim czesto, podkreslajac jego waz-
no$¢ i pozytywna role w naszej gospodarce.

W kolejnym pytaniu (Jesli myslicie Paristwo o sektorze kosmicz-
nym w Polsce to ktdre 3 podmioty - firmy i instytucje polskiego
sektora kosmicznego przychodzq Paristwu od razu na mysl)
przedstawiciele mediéw zostali poproszeni o wymienienie
trzech podmiotéw, ktére przychodza im od razu na mysl
o polskim sektorze kosmicznym (TOP3).

ABM Space Sp. zo. 0.
Adaptronika Sp. zo. o.
Antmicro Space Sp z 0. o.
.0,

. 0.

.0.

2(6,7%)
3(10%)

Astri Polska Sp. z o
Astronika Spzo
Blue Dot Solutions Sp.zo
Centrum Badan Kosmicznych PAN
CloudFerro Sp.zo.o.
Creotech Instruments S.A.
FastLogic Sp.zo.0.
Flytronic Spzo.o.
Geosystems Polska Sp. z 0. o.
GMV Innovating Solutions Sp. zo. o.
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A. (GK PGZ S.A.)
Hertz Systems Sp. z 0. 0.
HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,,Jakusz Sp.z 0. 0.”
Instytut Lotnictwa
Instytut £gcznosci
IRES Technologies Sp. z 0.0.
ITSG Sp.zo. 0.
ITTISpzo.o. |0
Kapitech Sp.zo.o. [0
0
0

0(0%)
1(3,3%)
2 (6,7%)

3(10%)

0(0%)
0(0%)

1(3,3%)

KOMES Sp zo.o.

Mobica Limited Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce

N7 Mobile Sp zo. 0.

Nobo Solutions S.A.

OPEGIEKA

Outsourcing Partners Sp. z 0. o.

PCO S.A.

Piktime Systems Sp. z 0.0.

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP

PZL Warszawa-Okecie S.A An Airbus Defence and Space Co.
Radiotechnika Marketing Sp. z 0. o.

Robotics Inventions Sp. zo. o.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z 0. o.
.0.
. 0.
.0.

(3,3%)

Semicon Sp.zo
SENERSpzo
SIRCSp.zo
Slaskie Centrum Naukowo - Technologiczne Przemystu Lotniczego
SmallGIS Sp. zo. 0.
SoftwareMill Sp. z 0. 0. Sp. k.
Solaris Optics S.A.
Space Kinetics Sp. zo. o.
SpaceForest Sp. zo.o.
Systemics-Pab
TechOcean Sp. zo. 0.
Thales Alenia Space Polska Sp.zo.o. | N 3 (10%)
TS2 SPACE Sp.zo.o0. |0
VFRPOLAND sp.zo.0. |0
Wasat Sp.zo.0. |0
WB Electronics Sp. z 0. o.
WiRan Sp. zo.o.

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej oddaje Paristwa
ocene wizerunku polskiego sektora kosmicznego?

30 odpowiedzi

Wizerunek pozytywny

mowi sie o sektorze czesto,

w pozytywnym kontekscie,
podkreslajac jego waznosc

i pozytywna role w polskiej gospodarce

Negatywny

mowi sie w negatywnym kontekscie,
jako czyms oderwanym od rzeczywistosci
i gospodarki

Wizerunek neutralny

mowi sie o sektorze od czasu do czasu
- brak jasnego i bezposredniego
przetozenia o wptywie sektora na
gospodarke

5(16,7%)

7(23,3%)

14 (46,7%)

14 (46,7%)

9 (30%)

Na pierwszym miejscu ankietowani wskazali Creotech
Instruments S.A. i Centrum Badan Kosmicznych (po 46,7%),
a nastepnie SENER Sp. z 0. 0. (40%).

Powyzsze wyniki sg generalnie zgodne z analiza aktywnosci
mediowej tych podmiotéw (analiza zatagczona w rozdziale 6.0).

12 (40%)

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Jesli myslicie Parstwo o sektorze kosmicznym w Polsce
to ktore 3 podmioty - firmy i instytucje polskiego sektora
kosmicznego przychodzq Paristwu od razu na mysl?

30 odpowiedzi

12 15



Raport nt. wizerunku polskiego
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Dziennikarze zapytani o to, ktére z firm lub instytucji najczesciej
sie z nimi kontaktuja (Ktdre z ponizej wymienionych podmio-
téw - firm lub instytucji najczesciej sie z Paristwem kontaktujg
(prosimy o wybranie TOP 3?) wymienili w pierwszej kolejnosci,
jak mozna byto przypuszczac¢ na podstawie wyniku poprzed-
niego pytania: SENER Sp. z 0. 0. (51,9%), Creotech Instruments
S.A. (48,1%) i Centrum Badan Kosmicznych (29,6%).

ABM Space Sp. zo.

Adaptronika Sp. z o.

Antmicro Space Sp z o.

Astri Polska Sp. z o.

Astronika Sp z o.

Blue Dot Solutions Sp. z o.

Centrum Badan Kosmicznych PAN
CloudFerro Sp. z 0. o.

Creotech Instruments S.A.

FastLogic Sp.z0.0.

Flytronic Sp zo. o.

Geosystems Polska Sp. z 0. o.

GMV Innovating Solutions Sp. z 0. o.
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A. (GK PGZ S.A.)
Hertz Systems Sp. zo. o.

HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,,Jakusz Sp.z 0.0
Instytut Lotnictwa

Instytut £gcznosci

IRES Technologies Sp. z 0.0.

ITSG Sp. zo.o.

ITTISpzo.o.

Kapitech Sp. zo. o.

KOMES Sp zo. 0.

Mobica Limited Sp. z 0.0. Oddziat w Polsce
N7 Mobile Sp z 0. o.

Nobo Solutions S.A.

OPEGIEKA

Outsourcing Partners Sp. z o. o.

PCO S.A.

Piktime Systems Sp. z 0.0.

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
PZL Warszawa-Okecie S.A An Airbus Defence and Space Co.
Radiotechnika Marketing Sp. z 0. o.
Robotics Inventions Sp. z 0. o.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z o.
Semicon Sp.zo.

SENER Sp zo.

SIRC Sp. z o.

Slaskie Centrum Naukowo - Technologiczne Przemystu Lotniczego
SmallGIS Sp. zo. 0.

SoftwareMill Sp. z 0. 0. Sp. k.

Solaris Optics S.A.

Space Kinetics Sp. z 0. o.

SpaceForest Sp. z 0.0.

Systemics-Pab

TechOcean Sp. z 0. o.

Thales Alenia Space Polska Sp. z 0. o.

TS2 SPACE Sp. z 0. o.

VFRPOLAND sp. z 0.0.

Wasat Sp. zo. o.

WB Electronics Sp. z 0. o.

WiRan Sp. z o.0.

0.
0.
0.
0.
0.
0.

0.
O.
0.
0.

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Ktore z ponizej wymienionych podmiotow - firm lub
instytucji najczesciej sie z Panstwem kontaktujq (prosimy
o wybranie TOP 3?

27 odpowiedzi

13 (48,1%)

2 (7,4%)
1(3,7%)

4 (14,8%)

14 (51,9%)

0 (0%)
0 (0%)
I o (74%)

0 (0%)

12 15
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Oceniajac warto$c (co do tresci) materiatdw prasowych otrzy-
mywanych od firm i instytucji polskiego sektora kosmicznego
dziennikarze w zdecydowanej wiekszosci (89,6%) wskazali ich
poprawng i wysoka jako$¢ merytoryczng (pytanie: Jak oce-
niajg Panstwo wartos¢ materiatéw prasowych otrzymywanych
od firm i instytucji z sektora kosmicznego? (jakos¢ tresci -
w tym przypadku nie oceniamy jakosci samych projektéw).

To bardzo wazna informacja, bo wtasnie na podstawie
materiatéw prasowych tworzone sg potem artykuty, notatki
i wzmianki - narzedzia niezbedne w komunikacji przemystu
i instytucji sektora kosmicznego wsréd biznesu, instytucji
decyzyjnych i opinii publiczne;j.

W ten sposéb budowany jest pozytywny wizerunek polskiego
sektora kosmicznego oraz tworzy sie odpowiedni klimat
w otoczeniu blizszym i dalszym.

Przedstawiciele mediéw zapytani o to, czy majg problemy
w komunikacji z podmiotami sektora kosmicznego w Polsce
w wiekszosci odpowiedzieli, ze nie (66,7%). Wsrdd tych ktorzy
wskazali odpowiedz ,tak” (33,3%) znalazty sie m.in. nastepu-
jace kwestie, ktére te komunikacje zaktocaja:

« Duze uznane firmy nie maja za bardzo interesu w kontak-
cie z mniejszymi mediami, bo trudno ich przekonac, ze
przyniesie im to wymierne korzysci

« Informacje przekazywanie dziennikarzom i opinii sg zbyt
techniczne. Odwrotnoscia tej sytuacji jest np. NASA, ktéra
nawet z nieatrakcyjnych dla zwyktego czytelnika osiagniec
(odkrycie kolejnej planety miliony lat $wietlnych od nas)
robi show, z plakatami i materiatami wideo

« Branza nie kontaktuje sie

« Firmy i instytucje nie sg przygotowane do wspotpracy
zmediami

« Brak odpowiedzi na maile albo obietnice kontaktu zwrot-
nego nie sa dotrzymywane

« Dtugi czas oczekiwania na odpowiedzi na maile/pytania

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Jak oceniajg Paristwo wartos¢ materiatow prasowych
otrzymywanych od firm i instytucji z sektora kosmicznego?

29 odpowiedzi

@ Staba jakos¢

@ Wysoka jakos¢

Poprawna jako$¢

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy macie Paristwo problemy w komunikacji z podmiotami
sektora kosmicznego w Polsce?

30 odpowiedzi

e~

Nie
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W kolejnym pytaniu ankietowym (Czego brakuje Paristwu
w komunikacji z podmiotami z sektora kosmicznego w Polsce?)
dziennikarze zostali poproszeni o wypisanie tych elementéw,
ktérych brakuje im w komunikacji z podmiotami z sektora
kosmicznego w Polsce. Przedstawiciele medidw zwrocili
uwage m.in.: na nastepujace kwestie w obszarze brakow:

« Systematycznosci w dostarczaniu informacji mediom

« Ptynnosci w nawiazywaniu dtugotrwatej, konsekwentnej
wspbtpracy

« Niekiedy brakuje informacji czym sie zajmuja, dlaczego
jest to wazne i jakie nadzieje mozna wigza¢ z konkretnymi
projektami

« Przekazu medialnego dla szerszej publicznosci, indukuja-
cego zainteresowanie badaniami kosmicznymi

« Ich inicjatywy. Wiekszo$¢ nie chwali sie projektami i nie
kontaktuje z dziennikarzami, w mediach mozna znalez¢
artykuty tylko o kilku - tych, ktére z mediami sie stale
kontaktuja

« Inicjatywy w kontaktach i dostarczania inspiracji do nieko-
mercyjnego kontentu

«  Wiekszej liczby newsletterow. Kontakty czesto wynikaja
zinicjatywy wtasnej dziennikarza

« Przetozenia na bezposrednia praktyke
« Dobrze przygotowanych video, b-rolli i animacji

Wsrod wydarzen najlepiej wspierajacych wizerunek polskiego
sektora kosmicznego (pytanie: Ktore z ponizszych wydarzen
najlepiej wspierajg wizerunek polskiego sektora kosmicznego?
(prosimy wymieni¢ TOP 3), podobnie jak w grupie ankietowa-
nych cztonkéw ZPSK i przedstawicieli Instytucji, dziennikarze
wskazali: European Rover Challenge (85,5%), Forum Sektora
Kosmicznego (55,6%) oraz Piknik Naukowy (40%), czyli
wydarzenia w swej formule otwarte i bardzo medialne. Na
czwartej pozycji znalazt sie konkurs i zwigzana z nim gala
Galileo Masters (37%).

Z analizy odpowiedzi dziennikarzy, podobnie jak w pozosta-
tych grupach ankietowanych, wynika brak jednoznacznego
i zdecydowanego wskazania lideréw opinii w polskim sek-
torze kosmicznym. Sposréd oséb najczesciej wymienianych
przez przedstawicieli mediow pojawili sie:

tukasz Wilczynski - Europejska Fundacja Kosmiczna, Planet PR
dr Grzegorz Brona - Creotech Instruments S.A.

dr Krzysztof Kanawka - Blue Dot Solutions

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:
Ktore z ponizszych wydarzen najlepiej wspierajg wizerunek
polskiego sektora kosmicznego? (prosimy wymieni¢ TOP 3)

27 odpowiedzi

European Rover Challenge 23(85,2%)

Forum Sektora Kosmicznego 15 (55,6%)
Galileo Masters

Konferencja ,Near Space” 6(22,2%)

Noc w Instytucie Lotnictwa 8(29,6%)

Piknik Naukowy Polskiego Radia 11 (40,7%)

Sieradzka Konferencja Kosmiczna 1(3,7%)
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W odniesieniu do istoty tego Raportu, dziennikarze réwniez
zostali zapytani czy ocena funkcjonowania Polskiej Agencji
Kosmicznej przez NIK odcisneta sie na catym wizerunku sek-
tora kosmicznego w Polsce (pytanie: Czy uwazacie Paristwo, Ze
niedawna ocena funkcjonowania Polskiej Agencji Kosmicznej
przez NIK odcisneta sie na catym wizerunku sektora kosmicz-
nego w Polsce?)

Odpowiedzi roztozyty sie nastepujaco - 40% ankietowanych
uwaza, ze ta ocena nie odcisneta sie na wizerunku sektora,
po 30% wskazato odpowiedzi ,tak” i ,nie mam zdania”
Dziennikarze, ktérzy uwazaja, ze niedawna ocena funkcjono-
wania Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odcisneta sie na
catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce, podawali
m.in. takie opinie (odpowiedz na pytanie: Jesli odpowiedzie-
liscie Panstwo ,Tak” na poprzednie pytanie - to w jaki sposéb
ta ocena wptyneta, wedtug Paristwa, na postrzeganie sektora
kosmicznego w Polsce?)

« Jesli PAK jest postrzegana jako niepowazna, marnujaca
pieniadze podatnikdw Agencja, to tak samo moze byc¢
postrzegana cata branza

« Bardzo negatywnie z uwagi na skupienie mediéw na
zagadnieniach czysto politycznych (proces wyboru pra-
cownikéw, nieistotne elementy takie jak potencjalna
zmiana siedziby) przy jednoczesnym braku jakichkolwiek
informacji o osiggnieciach Agencji i jej pracownikéw

Wykres - suma odpowiedzi z pytania:

Czy uwazacie Panstwo, ze niedawna ocena funkcjonowania
Polskiej Agencji Kosmicznej przez NIK odcisneta sie na
catym wizerunku sektora kosmicznego w Polsce?

30 odpowiedzi

Nie

Nie mam zdania




Jesli chodzi o spojrzenie w perspektywie gospodarczej na
pojecie ,sektor kosmiczny” to Instytucje postrzegaja go
najszerzej, jako system naczyn potaczonych ze soba pod-
miotow ze sfery nauki, R&D, produkcji i edukacji.

Pomimo pojawiajacych sie negatywnych skojarzen
w szerokim otoczeniu dotyczacym okre$lenia ,kosmos”,
»kosmiczny” itp. wiekszos$¢ ankietowanych we wszystkich
trzech grupach ma jego pozytywny obraz wizerunkowy,
jako synonimu czego$ nowoczesnego i innowacyjnego.

Instytucje i media sg zgodne w ocenie wizerunku sektora
kosmicznego jako neutralnego, o ktéorym moéwi sie od
czasu do czasu, ale brak jasnego i bezposredniego przeto-
zenia i informacji o wptywie sektora na gospodarke.

W dwéch grupach - ZPSKi Instytucje, bezposrednio zwigza-
nych z budowa tego sektora istnieje silne przeswiadczenie
i przekonanie, ze o sektorze méwi sie rzadko. W sumie
z wynikami ,,Nie mowi sie” to ponad 80% odpowiedzi.

Nie dowodzi tego w sposob bezposredni liczba artykutow,
notatek i doniesien prasowych na temat sektora kosmicz-
nego - przeSwiadczenie o rzadko pojawiajacych sie
informacjach moze wynika¢ z naturalnego nattoku komu-
nikacyjnego w przestrzeni medialnej.

Podmioty Zwigzku Pracodawcow Sektora Kosmicznego
w komunikacji z otoczeniem najczesciej wykorzystuja
konferencje i targi. Za pomoca jednego z tych narze-
dzi tj. konferencji, Instytucje czerpia gtéwnie swoja
wiedze na temat podmiotéw sektora (réwniez z informacji
medialnych).

W komunikacji badane podmioty sektora kosmicznego
nie wykorzystuja szeroko narzedzi komunikacji z mediami.

Z jednej strony podmioty te zwracaja uwage, ze rzadko
mowi sie w mediach o sektorze kosmicznym, a z drugiej
strony same te podmioty nie korzystaja w petni z narze-
dzi komunikacji z mediami (informacje prasowe, artykuty,
newslettery).

Dziennikarze zwracaja uwage na to, ze tylko cze$¢ firm
kontaktuje sie z nimi regularnie, czesto informacje sa
zbyt techniczne i brak przekazu medialnego dla szerszej
publicznosci, indukujgcego zainteresowanie badaniami
kosmicznymi przez opinie publiczna.

W obu grupach badanych (podmioty Zwigzku i media) brak
jednoznacznego i zdecydowanego wskazania lidera opinii
w sektorze kosmicznym. Najczesciej wymieniane osoby to:

« drGrzegorz Brona

« Pawet Wojtkiewicz

+ drinz. Piotr Orleanski
« tukasz Wilczynski

« drKrzysztof Kanawka

Wsréd wydarzen wspierajacych wizerunek widaé silng
pozycje dwdch wydarzen - Forum Sektora Kosmicznego
i European Rover Challenge.

Zarébwno podmioty Zwigzku Pracodawcow Sektora
Kosmicznego, jak i Instytucje dostrzegaja silng potrzebe
stworzenia strategii komunikacyjnej dla polskiego sektora
kosmicznego.



Raport medialny - analiza wizerunku
sektora kosmicznego i aktywnosci
, mediowej podmiotow

6.1. Informacja o raporcie medialnym

Dane do raportu medialnego zostaty opracowane i pod-
dane analizie zgodnie z wytycznymi Europejskiej Fundacji
Kosmicznej przez podmiot specjalizujacy sie w monitoringu
mediow i analizie przekazu - firme PRESS-SERVICE Monitoring
Mediow Sp. z 0.0.

Analiza zostata wykonana z zachowaniem najwyzszej staran-
nosci w oparciu o sprawdzona na rynku metodologie.

Przeprowadzone badanie dotyczy analizy przekazu medial-
nego pod katem tematu: wizerunek sektora kosmicznego
w Polsce. Badanie zostato zrealizowane na podstawie
danych, ktore zostaty zebrane w okresie od stycznia do grud-
nia 2017 roku. Analizie poddano materiat pochodzacy
z monitoringu ponad 1100 tytutéw prasowych, 5 mln zrodet
internetowych, najwazniejszych mediow spoteczno$ciowych
oraz 100 stacji radiowych i telewizyjnych. Badanie ma charak-
ter ilosciowo-jakosciowy.

Analiza prezentuje zainteresowanie mediéw samg tematyka
jak rowniez podmiotami, ktére funkcjonuja na rynku. Badanie
objeto 52 podmioty - duze firmy, mate i Srednie przedsie-
biorstwa oraz instytuty naukowo-badawcze, dziatajace
w sektorze kosmicznym - cztonkowie Zwigzku Pracodawcow
Sektora Kosmicznego (stan na X.2017 - opisy podmiotéw na
www.space.biz.pl.)

Publikacje medialne, ktére wzieto pod uwage podzielono ze
wzgledu na: rodzaj medium (na internet, prase, radio i tele-
wizje), ich zasieg (ogolnopolski i regionalny). Publikacje
ocenione zostaty pod katem ich wielkosci (artykut, notka,
wzmianka), poszczegélnym podmiotom przypisany zostat
wydzwiek doniesien na ich temat (negatywny, neutralny,
pozytywny). Zgromadzony materiat zostat takze opisany pod
katem tematyki doniesien. Przygotowana analiza zawiera
takze wnioski i komentarze. Pierwsza cze$¢ opracowania pre-
zentuje wszystkie badane podmioty, ktore wspélnie tworza
sektor kosmiczny w Polsce. Natomiast w drugiej czesci znaj-
duje sie analiza ilosciowa wszystkich badanych podmiotow
a najpopularniejsze z nich poddane zostaty takze analizie
jakosciowej.
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6.2. Metodologia badania mediowego

Analiza zostata przeprowadzona z uzyciem sprawdzonych
technik stuzacych badaniu efektywnosci dziatan PR. Ponizej
znajduje sie szczegdtowy opis zastosowanych metod, a takze
terminologii uzytej w opracowaniu dotyczacym analizy
mediowe;j.

Rodzaj medium - Analiza dotyczy materiatéw pochodzacych
z monitoringu prasy, internetu oraz stacji radiowych i telewi-
zyjnych. Dane zebrano z ponad 1100 tytutow prasowych, 5
mln polskojezycznych portali internetowych oraz 100 stacji
radiowych i telewizyjnych.

Dotarcie publikacji - Dotarcie publikacji jest miarg okre-
$lajaca liczbe realnych kontaktow odbiorcéw z przekazem
medialnym.

Unikalny uzytkownik - Termin okreslajacy liczbe pojedyn-
czych numeréw komputeréw IP, albo tez najczesciej liczbe
pojedynczych programéw cookie identyfikujacych uzytkow-
nika korzystajacego z danego serwisu internetowego.

Profil medium - Ze wzgledu na zakres tematyczny zgro-
madzone zrédta informacji medialnych podzielono na piec¢
profili:

« Media specjalistyczne - do tej kategorii nalezg tytuty
prasowe, portale internetowe, stacje radiowe i telewi-
zyjne podejmujace tematy zwigzane z wybrang dziedzina.
Mediami specjalistycznymi sa: ,Personel i Zarzadzanie”,
www.automoto.pl, TVN Turbo itp.

+ Media regionalne - do tej kategorii naleza tytuty pra-
sowe, portale internetowe, stacje radiowe i telewizyjne
prowadzace swoja dziatalnos¢ na okreslonym terenie
i skierowane do spotecznosci lokalnych. Zwykle s3 to
media ogdlnoinformacyjne zwiazane z konkretnym
wojewddztwem. Mediami regionalnymi sa: ,Nowosci”,
www.lodz.naszemiasto.pl, TVP Poznan itp.

« Gospodarka, ekonomiczne - do tej kategorii naleza tytuty
prasowe, portale internetowe, stacje radiowe i telewizyjne
zajmujace sie tematyka zwigzang z finansami, ekono-
mig i biznesem. Mediami ekonomicznymi sa: ,Parkiet”,
www.money.pl, Polsat Biznes itp.

« Mediaogélnoinformacyjne - do tej kategorii naleza tytuty
prasowe, portale internetowe, stacje radiowe i telewi-
zyjne o zasiegu ogoélnopolskim, publikujace najwazniejsze
wiadomosci z roéznych dziedzin. Mediami ogdélnoinfor-
macyjnymi sa: ,Rzeczpospolita”, www.wp.pl, Program IlI
Polskiego Radia itp.

« Media spotecznosciowe - do tej kategorii naleza serwisy
internetowe, ktére maja charakter spotecznosciowy np.:
Facebook.com, Twitter.com

Wydzwiek publikacji - Wydzwiekiem medialnym nazwano
potencjalny wptyw publikacji na ksztattowanie w mediach
wizerunku badanego podmiotu.

Stad podziat na wydzwieki:

« pozytywny - kiedy dany przekaz moze wptyna¢ korzystnie
na obraz medialny podmiotu

« negatywny - kiedy dany przekaz jest niekorzystny dla
wizerunku analizowanego podmiotu i moze przyczynic sie
do pogorszenia jego obrazu medialnego

« neutralny - kiedy dany przekaz nie ma pozytywnego ani
negatywnego wptywu na wizerunek marki lub informacje
pozytywne i negatywne zamieszczone w publikacji rowno-
wazg sie

Wielko$¢ publikacji - Wielkoscig publikacji nazwano obszar,
jaki zajmuje informacja o analizowanym podmiocie. Stad
podziat na:

« artykut - najobszerniejsza publikacja medialna. W przy-
padku prasy i internetu okresla materiaty przekraczajace
pét strony formatu A4, a takze te prezentowane na jed-
nej lub wiecej kolumnach. W odniesieniu do materiatéow
radiowo-telewizyjnych artykuty odnosza sie do informacji
trwajacych co najmniej 30 sekund.

» notke - informacja medialna $redniej wielkosci. W przy-
padku prasy i internetu publikacja taka nie przekracza
pét strony formatu A4; w przypadku informacji radiowych
i telewizyjnych sg to materiaty trwajace co najmniej 15
sekund.

« wzmianke - jest to oznaczenie dla materiatéw najkrot-
szych, czesto jedno- lub kilkuzdaniowych, ktére jedynie
wspominaja o analizowanym podmiocie. W przypadku
informacji radiowych i telewizyjnych sa to materiaty trwa-
jace krécej niz 15 sekund.
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6.3. Wizerunek medialny sektora

W tej czedci analizy zostat zaprezentowany wizerunek
medialny sektora kosmicznego w Polsce. W rozdziale tym PODSUMOWANIE PRZEKAZU MEDIALNEGO

znalazty sie zestawienia ilosciowe, a takze zaprezentowana

zostata tematyka przekazu. Rozdziat uwzglednia rowniez
whnioski i komentarze.
Liczba publikacji

63 miln

Dotarcie publikacji

16 562 794 zt

AVE zweryfikowany
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Top 5 najpopularniejszych tematéw publikacji i wydzwiek
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Przedstawiciele firm
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Im ciemniejszy kolor wojewddztwa na mapie, tym wiecej
publikacji regionalnych ukazato sie na jego obszarze.
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Liczba publikacji Wskaznik dotarcia

Suma 0 05 4 B4

Wydzwiek Negatywne 109 4860514
Neutralne 3898 31557042

Pozytywne 3556 27010290

Wielkos¢ Artykut 1575 19653285
Notka 1481 13462 339

Wzmianka 4507 30312221

Rodzaj medium Internet 6597 4 668 968
Prasa 663 14173 067

Radio 150 24 026 389

Telewizja 153 20559743

Zasieg medium Ogolnopolskie 6038 60 552 743
Regionalne 1525 2875102




Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

Liczba publikacji w analizowanym okresie oraz ich dotarcie do odbiorcy

Europejska Agencja Kosmiczna
(ESA) planuje przechwycic¢
nieczynnego satelite Envisat,

a specjalny chwytak konstruuja
inzynierowo z warszawskiej firmy
SENER Polska.

Creotech Instruments rozpocznie

budowe modutowej platformy
satelitarnej Hypersat.

Zmiany wokot Polskiej Agencji

Kosmicznej. Siedziba w Warszawie
zamiast w Gdansku, nowy zakres

zadan i nowy nadzér.

Materiaty o perspektywach dla
polskiego przemystu kosmicznego.
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LICZBA PUBLIKACJI W CZASIE W PODZIALE NA WYDZWIEK
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200 | | | | B
| s | —
0 styczen luty marzec | kwiecien maj czerwiec | lipiec sierpien | wrzesien |pazdziernik| listopad | grudzien
negatywne 0 1 0 6 2 39 25 7 2 18 3 6
191 314 284 352 339 357 325 266 323 516 321 310
pozytywne 167 376 290 564 354 327 228 170 257 198 308 317
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LICZBA PUBLIKACJI W CZASIE W PODZIALE NA WIELKOSC

styczen luty marzec | kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien | wrzesien |pazdziernik| listopad | grudzien
85 202 55 262 131 166 106 89 109 94 115 161
41 134 180 165 89 177 102 52 96 138 155 152
232 355 339 495 475 380 370 302 377 500 362 320
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LICZBA PUBLIKACJI W CZASIE W PODZIALE NA MEDIUM

internet

styczen luty marzec | kwiecien maj czerwiec lipiec sierpien | wrzesien |pazdziernik| listopad | grudzien
293 612 515 829 610 611 495 378 484 651 571 548
53 34 43 44 53 89 65 52 65 65 42 58
6 27 6 22 10 6 8 4 19 12 13 17
6 18 10 27 22 17 10 9 14 4 6 10
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Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

Indeks wydzwieku wskazuje na sredni

O

MAPA BENCHMARKINGOWA - RODZAJ MEDIUM

Najwiecej doniesien
medialnych ukazato sie
w Internecie.

Informacje w prasie miaty
stosunkowo wysokie dotarcie
do odbiorcow.

Udziat informacji pozytywnych w przekazie
telewizyjnym wyniost 41 proc.

Najwieksza szanse na kontakt
zinformacjami nt. branzy
kosmicznej mieli stuchacze
audycji radiowych (przewaznie
w rozgtos$niach ogdlnopolskich)
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liczbe publikacji wskaznik dotarcia

Dotarcie publikacji to liczba potencjalnych kontaktéw odbiorcow z przekazem.
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Wskaznik dotarcia
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Wskaznik dotarcia

Raport nt. wizerunku polskiego
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Najwiecej publikacji odnotowano w tytu-

tach specjalistycznych. Przekaz w tych
mediach miat pozytywny charakter.

Indeks wydzwieku wskazuje na sredni

O

Najkorzystniej wypadt prze-
kaz w mediach o tematyce
gospodarczo-ekonomicznej.

MAPA BENCHMARKINGOWA - PROFIL MEDIUM

W mediach regionalnych opu-
blikowano w 2017 r. co piaty
materiat nt. branzy kosmiczne;j.

Najwieksze dotarcie do odbiorcow miaty
informacje, opublikowane w mediach
ogdblnoinformacyjnych. Prawie potowa
przekazu miata korzystny wydzwiek.

Najmniejszy wskaznik dotarcia
miaty media spotecznosciowe.
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Dotarcie publikacji to liczba potencjalnych kontaktéw odbiorcow z przekazem.
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TEMATYKA PRZEKAZU Z UWZGLEDNIENIEM WYDZWIEKU PUBLIKACJI

WYDZWIEK PUBLIKACJI W PODZIALE NA TEMAT
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WYDZWIEK PUBLIKACJI W PODZIALE NA TEMAT

- pozytywne neutralne - negatywne
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\
Dziatalnos¢ pozakosmiczna i produkty
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Nowinki techniczne
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Wazny sektor gospodarki

Reklama, marketing, promocja

+ Przeprowadzona analiza wykazata, ze najwieksza
czes$¢ doniesien medialnych informowata o badaniach
kosmicznych.

« Drugim najczesciej podejmowanym tematem byty rozwoj
i inwestycje, a na trzecim miejscu uplasowaty sie donie-
sienia o targach, konferencjach i szkoleniach.

«  Wiekszo$¢ informacji miata neutralny charakter, a mate-
riaty negatywne zawieraty informacje o Raporcie
NIK w sprawie nieprawidtowosci w Polskiej Agencji
Kosmiczne;j.
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WIELKOSC PUBLIKACJI W PODZIALE NA TEMAT
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« Analiza wykazata, ze pod katem wielkosci informacji,
przekaz miat podobng strukture jak w 2016 r. Najwiekszy
udziat w catosci przekazu ponownie miaty materiaty o naj-
mniejszej wielkosci, czyli wzmianki, ich udziat wynosi 60%

wszystkich doniesien.

« Zbadania wynika takze, ze udziat artykutéw wyniost 21%.
Natomiast udziat notek, czyli publikacji sSredniej wielkosci

byt mniejszy niz przed rokiem i wyniést 19%.
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TEMATYKA PRZEKAZU Z UWZGLEDNIENIEM RODZAJU MEDIUM
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Internet ponownie odegrat dominujaca role w komunika-
cji. Przeprowadzona analiza wykazata, ze réznego rodzaju
serwisy internetowe opublikowaty w sumie 6597 materia-
tow, a udziat tego medium w przekazie, tak jak przed rokiem,
wynidst 87% wszystkich badanych doniesien.
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NAJAKTYWNIEJSZE MEDIA Z UWZGLEDNIENIEM WYDZWIEKU

LICZBA PUBLIKACJI W NAJAKTYWNIEJSZYCH MIEDIACH W PODZIALE NA WYDZWIEK

- pozytywne neutralne - negatywne
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+ W pierwszej trojce najaktywniejszych ponownie znalazty + Najaktywniejszym tytutem prasowym ponownie okazata

sie te same Zrédta internetowe: sie ,Rzeczpospolita”. Kilka pozycji nizej uplasowat sie

magazyn ,Elektronik”.
« Facebook.com gazy

+ space24.pl + Publikowanie doniesien na temat branzy kosmicz-
« defence24.pl. nej w Polsce jest nadal domenga serwiséw i portali

. Lo - internetowych.
+  Wiekszg aktywno$¢ niz przed rokiem odnotowano w przy- y

padku space24.pl. Ponownie odnotowano duza liczbe
doniesien w portalach branzowych.



MAJA PIOTROWSKA (gazetawroctawska.pl)

ZBIGNIEW BISKUPSKI (dziennikbaltycki.pl)

ZBIGNIEW LENTOWICZ (RZECZPOSPOLITA)

KRZYSZTOF KANAWKA (kosmonauta.net)

GRZEGORZ KONCZEWSKI (naszemiasto.pl)

RAFAL MIERZEJEWSKI (RZECZPOSPOLITA)

ARTUR SZACHNO (dziennikbaltycki.pl)

MARTA BELLON (businessinsider.com.pl)
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WYDZWIEK PUBLIKACJI AUTORSTWA NAJAKTYWNIEJSZYCH DZIENNIKARZY
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TADEUSZ SOBCZAK (naszemiasto.pl)

MACIEJ BADOWSKI (polskatimes.pl)

JERZY KRAJEWSKI (businessnow.pl)

PAWEL ZIEMNICKI (defence24.pl)

MICHAL MOROZ (kosmonauta.pl)

ANNA BEECIK (PULS BIZNESU)

FILIP GEEKOWSKI (geekwekk.pl)

JAN MAZUREK (PC WORLD)

JANUSZ SULISZ (satkurier.pl)

ANITA KAZMIERSKA (satkurier.pl)
\

PIOTR CELEJ (b2-biznes.pl
\

URSZULA ZIELINSKA (rpkom.pl)

Przeprowadzone badanie wykazato, ze najaktywniejszym
autorem byt Tadeusz Sobczak. Wynika to jednakzlicznych prze-
drukoéw informacji jego autorstwa w portalach naszemiasto.pl.

Podobnie jak w roku 2016, drugi pod wzgledem aktywno-
$ci byt Maciej Badowski, ktérego teksty publikowane sg na
tamach portali nalezacych do grupy Polska Press.

Jerzy Krajewski z portalu businessnow.pl, ktory opublikowat
w 2016 r. najwiecej informacji nt. branzy, w badanym okresie
znalazt sie na trzeciej pozycji.

=
=

neutralne

- negatywne

60 80 100 120 140

Dziennikarze piszacy dla mediéw drukowanych mieli nieco
mniejszy w 2017 niz w roku 2016 udziat w ksztattowaniu
przekazu nt. branzy kosmicznej. Najwiecej materiatéw opu-
blikowat na tamach ,,Rzeczpospolitej” Zbigniew Lentowicz.

Wsréd autoréw z najwiekszg liczbg materiatéw, jedynie
Krzysztof Kanawka z serwisu kosmonauta.net opublikowat
informacje negatywna.

160
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AKTYWNOSC MEDIOW REGIONALNYCH

LICZBA PUBLIKACJI

A

Mapa prezentuje liczbe publikacji regionalnych w kazdym
wojewodztwie. Im ciemniejszy kolor wojewddztwa na mapie,
tym wiecej publikacji regionalnych ukazato sie na jego

obszarze.
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DOTARCIE PUBLIKACJI

28315 Y

586928

Mapa prezentuje liczbe potencjalnych kontaktéw z infor-
macjami zawartymi w mediach regionalnych w kazdym
wojewoddztwie. Im ciemniejszy kolor wojewddztwa na
mapie, tym wiecej potencjalnych kontaktéw odbiorcow
mediéw z przekazem.
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WYDZWIEK PUBLIKACJI W MEDIACH REGIONALNYCH
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Im ciemniejszy kolor wojewddztwa na mapie, tym wiecej
publikacji regionalnych ukazato sie na jego obszarze. Kota
prezentuja wydzwiek publikacji regionalnych w kazdym
wojewodztwie.



Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

WIELKOSC PUBLIKACJI W MEDIACH REGIONALNYCH
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artykut notka wzmianka

Im ciemniejszy kolor wojewoddztwa na mapie, tym wie-
cej publikacji regionalnych ukazato sie na jego obszarze.
Kota prezentuja wielko$¢ publikacji regionalnych w kaz-
dym wojewodztwie.
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AKTYWNOSC MEDIOW WYBRANEGO WOJEWODZTWA
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EKWIWALENT REKLAMOWY WEDLUG MEDIUM | WYDZWIEKU

10 000 000 zt

8000 000 zt -

6 000 000 zt

4000 000 zt

2000 000 zt

0 1 1 1

internet prasa telewizja radio
pozytywne 7561505 zt 4110091 zt 888193 zt 798 465 zt
- 1445638 zt 1784325zt 250537 zt 320211zt
negatywne -283 450 zt -199 266 zt -4121 z¢ -109 333 zt

Najwieksza wartos¢ pozytywnego ekwiwalentu reklamowego
odnotowano w mediach cyfrowych, wynidst on 7 mln 561 tys.
505 zt i byt wyzszy niz w poprzednim roku. Korzystny wize-
runkowo przekaz o branzy wyceniono w sumie na ponad 13,3
mln zt. Najwiekszy wptyw na wartos¢ AVE miaty negatywne
informacje, opublikowane w portalach internetowych infor-
macje o NIK w sprawie nieprawidtowosci w Polskiej Agencji
Kosmicznej. W sumie wszystkie analizowane doniesienia,
ktére ukazaty sie w okresie od stycznia do grudnia 2017 roku
wygenerowaty warto$¢ AVE w wysokosci 16 mln 562 tys. 749 zt.
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Nagrody i wyrdznienia
Reklama, marketing, promocja

Wazny sektor gospodarki
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6.4. Medialnosc podmiotow dziatajacych w sektorze kosmicznym

W tej czesci zaprezentowana zostata medialnos$¢ poszczegoél-
nych podmiotéw dziatajgcych w sektorze kosmicznym w Polsce PODSUMOWANIE PRZEKAZU MEDIALNEGO -

(podmioty Zwigzku Pracodawcéw Sektora Kosmicznego). LICZBA PUBLIKACJI O MARKACH

Centrum Badan Kosmicznych PAN 1103

Creotech Instruments S.A.

Instytut kgcznosci

Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A
SENER Sp.zo.0..

Instytut Lotnictwa

ABM Space Sp.zo.o.

Hertz Systems Sp. zo. o.

Thales Alenia Space Sp.zo. 0.

Astronika Sp. zo. o.

PZL Warszawa-Okecie S.A. An Airbus Defence and Space Co.
Blue Dot Solutions Sp. zo. 0.

Astri Polska Sp.zo. 0.

Semicon Sp.zo.o0.

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
SpaceForest Sp.zo. 0.

CloudFerro Sp.zo.o.

SmallGIS Sp.zo.o.

1087

Flytronic Sp.zo. o. 88
Mobica Limited Sp. z 0. 0. Oddziat w Polsce 88
Kapitech Sp.zo.o. 51
PCOS.A 49
Geosystems Polska Sp.zo. 0. 45
SoftwareMil Sp. z 0. o. 39

Radiotechinka Marketing Sp. z 0. o. 39

ITTISp.zo.0. 36

WB Electronics Sp. zo. o. 3

Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego 2
N7 Mobile Sp. zo. 0. 29

TechOcean Sp.zo.o0. 28

Systemics-PAB Sp.zo.o. [l 2

GMV Innovating Solutions Sp.zo.o. |l 2

Solaris OpticsS.A. |l 18

"KOMES Sp.zo.0. |

FastLogic Sp.zo.o0.§ 13

Wasat Sp.zo.o.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z 0. o.

HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,Jakusz Sp.z0.0.”

Antmicro Sp.zo.o.| s
Robotics Inventions Sp.zo.o0.| 5

IRES Technologies Sp. zo. 0.

ITSGSp.zo.o0.
Space Kinetics Sp.zo.0.| s
o
o

L
—
ot

Przeprowadzona analiza wykazata, ze w okresie od stycznia
do grudnia 2017 roku nie odnotowane zostaty doniesienia na
temat 3 podmiotow, sa to: OPEGIEKA, WiRan oraz Adaptronica.

VFRPOLAND Sp. z 0. 0.
Outsourcing Partners Sp.z 0. o.
SIRCSp.zo.o.| 2
Nobo Solutions S.A.| 2
Piktime Systems Sp.zo.of 1
TS2 SPACE Sp.zo.0.| 1
OPEGIEKASp.zo.0.| ©
WiRan Sp.zo.0.| ©
Adaptronica Sp.zo.o.| o | |

0 200 400 600 800 1000

1200
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DOTARCIE PUBLIKACJI O MARKACH

Centrum Badan Kosmicznych PAN
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A
Creotech Instruments S.A.

SENER Sp.zo.o0.

Astronika Sp.zo.o.

PZL Warszawa-Okecie S.A. An Airbus Defence and Space Co.
Instytut £gcznosci

Instytut Lotnictwa

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
SmallGIS Sp. zo. 0.

Hertz Systems Sp. zo. o.

ABM Space Sp.zo.o.

Flytronic Sp.zo. 0.

Thales Alenia Space Sp. zo. 0.

PCOS.A.

Semicon Sp.zo. 0.

SpaceForest Sp.zo. 0.

Astri Polska Sp. z 0. 0.

CloudFerro Sp.zo. 0.

Systemics-PAB Sp. zo. o.

TechOcean Sp.zo.o.
0

0

o

Radiotechinka Marketing Sp. z 0. 0.

Blue Dot Solutions Sp. zo. 0.

WB Electronics Sp. z 0. 0.

SoftwareMil Sp. z 0. o.

Mobica Limited Sp. z 0. 0. Oddziat w Polsce
Robotics Inventions Sp. zo. o.

HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,,Jakusz Sp.z0.0.”
ITTISp.zo.0.

Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego
Wasat Sp.zo.o.

GMV Innovating Solutions Sp. z 0.

SIRCSp.zo.o0.

N7 Mobile Sp. zo. 0.
FastLogic Sp.zo.o.

Kapitech Sp.zo.

Antmicro Sp. zo. o.
ITSG Sp. zo. 0.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z o.

18

ololo|o|o|olo|o|o|o

Space Kinetics Sp. zo.

Geosystems Polska Sp.z 0. 0.

Solaris Optics S.A.

KOMES Sp. zo.o.

IRES Technologies Sp. zo. o.

VFRPOLAND Sp. zo. o.

Outsourcing Partners Sp. zo. o.

Nobo Solutions S.A.

Piktime Systems Sp.z 0. 0.

TS2 SPACE Sp.zo.o0.
OPEGIEKA Sp.zo. 0.
WiRan Sp. zo.o.
Adaptronica Sp. zo. 0.

DOTARCIE: zasieg informacji wyrazony w liczbie
potencjalnych kontaktow

Przeprowadzona analiza wykazata, ze w okresie od stycznia
do grudnia 2017 roku nie odnotowane zostaty doniesienia na

temat 3 podmiotow, sa to: OPEGIEKA, WiRan oraz Adaptronica.

Auoniw



Raport nt. wizerunku polskiego
sektora kosmicznego w Polsce

EKWIWALENT REKLAMOWY

0 500000 1000000 1500000 2000000 2500000 3000000 3500000

Creotech Instruments S.A.

Centrum Badan Kosmicznych PAN

Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A
SENER Sp.zo.o0.

Astronika Sp.zo.o.

Instytut Lotnictwa

PZL Warszawa-Okecie S.A. An Airbus Defence and Space Co.
Thales Alenia Space Sp. zo. o.

Hertz Systems Sp. zo. o.

Instytut kacznosci

Astri Polska Sp. z o. 0.

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
ABM Space Sp.zo.o.

SmallGIS Sp. zo. 0.

Blue Dot Solutions Sp. zo. 0.

Semicon Sp.zo. 0.

PCO S.A

Flytronic Sp. zo. 0.

FastLogic Sp.zo.o.

SoftwareMil Sp. z 0. o.

CloudFerro Sp.zo. 0.

o
TechOcean Sp.zo. 0.
Kapitech Sp.zo.o.
Systemics-PAB Sp. z 0. o.
SpaceForest Sp.zo. 0.
WB Electronics Sp. z 0. 0.
Radiotechinka Marketing Sp. z 0. 0.
HTP Nowe Technologie Sp. z 0. 0. ,,Jakusz Sp.z0.0.”
ITTISp.zo.0.
GMV Innovating Solutions Sp. z 0. 0.
Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego
Mobica Limited Sp. z 0. 0. Oddziat w Polsce
N7 Mobile Sp. zo. 0.
KOMES Sp.zo.o.
Solaris Optics S.A.
Geosystems Polska Sp.zo. o.
Wasat Sp.zo.o.
Robotics Inventions Sp. z 0.
ITSG Sp. zo.
SIRCSp.zo.o0.
SATIM Monitoring Satelitarny Sp. z 0.
Antmicro Sp. zo. o.
Space Kinetics Sp. zo.
IRES Technologies Sp. zo.
Nobo Solutions S.A.
Outsourcing Partners Sp. zo.
VFRPOLAND Sp.zo. 0.
TS2 SPACE Sp.zo.o0.
Piktime Systems Sp.zo.
OPEGIEKA Sp.zo. 0.
Adaptronica Sp. zo.

Przeprowadzona analiza wykazata, ze w okresie od stycznia
do grudnia 2017 roku nie odnotowane zostaty doniesienia na
temat 3 podmiotow, sg to: OPEGIEKA, WiRan oraz Adaptronica.

olololo|o|o]|o]|e
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LICZBA PUBLIKACJI W PODZIALE NA WYDZWIEK

- negatywne neutralne - pozytywne

1200

0 200 400 600 800 1000
Centrum Badan Kosmicznych PAN ]
Creotech Instruments S.A. ]

Instytut £gcznosci
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa SA |j
SENER Sp.zo. 0.

I
I
I
Instytut Lotnictwa ]
I
I
I
I

ABM Space Sp.zo.o.

Hertz Systems Sp. zo. o.

Thales Alenia Space Sp.zo. 0.

Astronika Sp.zo. o.

PZL Warszawa-Okecie S.A. An Airbus Defence and Space Co. ]
Blue Dot Solutions Sp. zo. 0.

Astri Polska Sp. zo. 0.

I
I
Serricon $p.20. 0. I
I
m
|

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
SpaceForest Sp.zo. o.

CloudFerro Sp.zo. 0.

SmallGIS Sp.zo. 0.

Flytronic Sp. zo. 0. B

Mobica Limited Sp. z 0. 0. Oddziat w Polsce |
Kapitech Sp.zo.0. |l

|

PCOS.A
Geosystems Polska Sp.z 0. 0. \

SoftwareMil Sp. z 0. o.

Radiotechinka Marketing Sp. z 0. 0.

ITTISp.zo.0.

WB Electronics Sp. z 0. o.
Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego |
N7 Mobile Sp.zo.0. ||
TechOcean Sp.zo.o0. ]

Systemics-PAB Sp.zo.0. ||
|

|

I

|

|

GMV Innovating Solutions Sp. z 0. o.

Solaris Optics S.A.

KOMES Sp. zo.o.

FastLogic Sp.zo.o.

Wasat Sp.zo.o.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. zo. o.

HTP Nowe Technologie Sp.z0. 0. ,Jakusz Sp.z0.0” ||
Antmicro Sp. zo. o.

Robotics Inventions Sp. zo. o.

IRES Technologies Sp. zo. o.

o
o
ITSG Sp. zo. 0.
o
o
o

Space Kinetics Sp. zo. o.
VFRPOLAND Sp. z 0. 0.
Outsourcing Partners Sp. z 0. o.
SIRCSp.zo.o.

Nobo Solutions S.A.

Piktime Systems Sp.zo.0

TS2 SPACE Sp. zo.o.
OPEGIEKA Sp.zo. 0.

WiRan Sp. zo.o.

Adaptronica Sp. zo.o.
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PRZEKAZ W PODZIALE NA WYDZWIEK - TOP 5 NAJPOPULARNIEJSZYCH MAREK

Centrum Badan Kosmicznych PAN

@ Pozytywne
Neutralne @

Creotech Instruments S.A.

@ Neutralne
Pozytywne @

Instytut £acznosci

a Negatywne

@ Pozytywne
Neutralne
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Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A.

@ Negatywne

@ Pozytywne

Neutralne

SENER Sp. zo.0.

Neutralne

Pozytywne @

Analiza wykazata, ze Polska Grupa Zbrojeniowa S.A. miata
najwiekszy odsetek informacji negatywnych na swéj temat
sposrod najczesciej wzmiankowanych podmiotéw. Pojawity
sie zarzuty, ze minister obrony narodowej Antoni Macierewicz
zatrudnia coérke zwigzanego z MON Waldemara Putawskiego
na posadzie w Polskiej Grupie Zbrojeniowej. Negatywne
informacje na temat instytucji miaty polityczny kontekst. Przy
okazji tych doniesien wzmiankowano, o aktywnosci pod-
miotu w branzy kosmicznej.

Sposrod TOP 5 najpopularniejszych z badanych podmiotéw -
w przypadku Creotech Instruments S.A. i SENER Sp. z o.o.
odsetek publikacji przychylnych przekroczyt putap 50%. Nie
stato sie tak w przypadku Centrum Badan Kosmicznych PAN,
Instytutu £acznosci, Polskiej Grupy Zbrojeniowej S.A.
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LICZBA PUBLIKACJI W PODZIALE NA WIELKOSC

wzmianka - notka - artykut

0 200 400 600 800 1000 1200

Centrum Badan Kosmicznych PAN

Creotech Instruments S.A.

Instytut £acznosci

Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A
SENER Sp.zo. 0.

Instytut Lotnictwa

ABM Space Sp.zo.o.

Hertz Systems Sp. zo. o.

Thales Alenia Space Sp.zo. 0.

Astronika Sp.zo. o.

PZL Warszawa-Okecie S.A. An Airbus Defence and Space Co.

Blue Dot Solutions Sp. zo. 0.

Astri Polska Sp. zo. 0.

Serricon Sp.zo.o.

Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP
SpaceForest Sp.zo. 0.

CloudFerro Sp.zo. 0.

SmallGIS Sp.zo.o.

Flytronic Sp. zo. 0.

Mobica Limited Sp. z 0. 0. Oddziat w Polsce
Kapitech Sp. zo.o.

PCOS.A

Geosystems Polska Sp.z 0. 0.

SoftwareMil Sp. z 0. o.

Radiotechinka Marketing Sp. z 0. 0.
ITTISp.zo.0.

WB Electronics Sp. z 0. o.

Slaskie Centrum Naukowo-Technologiczne Przemystu Lotniczego
N7 Mobile Sp. zo. o.

TechOcean Sp.zo. 0.

Systemics-PAB Sp. z 0. 0.

GMV Innovating Solutions Sp. z 0. o.

Solaris Optics S.A.

“KOMES Sp.z0.0.

FastLogic Sp.zo.o.

Wasat Sp.zo.o.

SATIM Monitoring Satelitarny Sp. zo. o.

HTP Nowe Technologie Sp. z0. 0. ,,Jakusz Sp.zo.0” |
Antmicro Sp. zo. o.

Robotics Inventions Sp. zo. o.

IRES Technologies Sp. z 0. o.

o
o
ITSG Sp. zo. 0.
o
o
o

Space Kinetics Sp. zo. o.
VFRPOLAND Sp. zo. o.
Outsourcing Partners Sp. z 0. o.
SIRCSp.zo.o.

Nobo Solutions S.A.

Piktime Systems Sp.z 0.0

TS2 SPACE Sp. zo.o.
OPEGIEKA Sp.zo. 0.

WiRan Sp. zo.o.

Adaptronica Sp. zo.o.
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PRZEKAZ W PODZIALE NA WIELKOSC - TOP 5 NAJPOPULARNIEJSZYCH MAREK

Centrum Badan Kosmicznych PAN

@ Notka

@ Artykut

Wzmianka

Creotech Instruments S.A.

@ Notka

Artykut

Instytut kacznosci

e Artykut Wzmianka
@ Notka

Wzmianka
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Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A.

@ Notka

Wzmianka

@ Artykut

Wzmianka

Wsréd  najczesciej opisywanych podmiotéw Creotech
Instruments S.A. osiggnat najwyzszy odsetek publikacji o naj-
bardziej pozadanej dtugosci - artykutow i notek. Odsetek
artykutow wyniést w tym przypadku az 38% - 418 materia-
tow. Pojawita sie seria materiatéw, w ktérych przypomniano,
ze w 2012 roku firma Creotech Instruments S.A. zdefiniowata
i ogtosita swoj cel strategiczny - do roku 2020 spotka ma staé
sie pierwszym polskim integratorem satelitow.

Najwyzszy odsetek krotkich informacji - wzmianek - miat
Instytut acznosci. Wynidst on 84% - 455 publikacji. O insty-
tucji wzmiankowano m.in. w artykutach informujacych, ze
minister cyfryzacji Anna Strezynska podpisata porozumie-
nie na rzecz strategii 5G dla Polski. W uroczystosci, obok
Anny Strezynskiej, wzieli udziat przedstawiciele partneréw -
Urzedu Komunikacji Elektronicznej i Instytutu tacznosci,
a takze Sygnatariusze.

SENER Sp. zo0.0.

@ Notka

@ Artykut
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AKTYWNOSC MEDIOW REGIONALNYCH

Centrum Badan Kosmicznych PAN

'S 3
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¢
36 6
¢
o Creotech Instruments S.A.
'
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Instytut £acznosci

Mapa prezentuje liczbe publikacji regionalnych w kazdym woje-
woédztwie. Im ciemniejszy kolor wojewddztwa na mapie, tym
wiecej publikacji regionalnych ukazato sie na jego obszarze.
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Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A.

SENER Sp. z o.0.
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6.5. Poréwnanie rok 2016 vs. 2017

Liczba publikacji Dotarcie publikacji AVE zweryfikowane

oo 7984  70,3miln 17 874 651 zt

Rok 2017

7563 63 mln 16 562 794 zt

TREND UKAZYWANIA SIE PUBLIKACJI NA PRZESTRZENI ANALIZOWANYCH LAT
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PRZEKAZ W PODZIALE NA PROFIL MEDIUM | WYDZWIEK
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Liczba publikacji
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PRZEKAZ W PODZIALE NA PROFIL MEDIUM | WIELKOSC
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Notka
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Liczba publikacji
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EKWIWALENT REKLAMOWY WEDEUG MEDIUM | WYDZWIEKU

2016
10000 000 zt
8000 000 zt
6000 000 zt
4000 000 zt
2000 000 zt
0zt ! - |
internet prasa telewizja radio
pozytywne 7541694 zt 5679927 zt 1036682 zt 387245zt
- 776 065 zt 1731121zt 185016 zt 59213zt
negatywne -6376 zt -46 012 zt -5363 zt 0zt

2017
10000 000 zt
8000 000 zt
6000 000 zt
Najwieksza wartos¢ pozytywnego ekwiwa-
lentu reklamowego odnotowano w mediach
4000 000 zt -
cyfrowych, wyniést on 7 mln 561 tys. 505 zt
i byt wyzszy niz w 2016. Korzystny wizerun-
kowo przekaz o sektorze wyceniono w sumie
2000 000 zt o
na ponad 13,3 mln zt. Publikacje negatywne,
- - ktore wptynety ujemnie na warto$¢ AVE,
0zt I | | przewazajacej wiekszosci traktowaty o NIK

w sprawie nieprawidtowosci w Polskiej

internet prasa telewizja radio Agencji Kosmicznej. W sumie wszystkie
analizowane doniesienia, ktére ukazaty sie
ozytywne 7561505 zt 4110091 zt 888 193 zt 798 465 zt . . .
o w okresie od stycznia do grudnia 2017 roku
- 1445638 2t 178432524 250537 2t 3202112t wygenerowaty wartos¢ AVE w wysokosci 16
mln 562 tys. 749 zt.
negatywne -283 450 zt -199 266 zt -4121z¢ -109 333zt
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MAPA BENCHMARKINGOWA - POROWNANIE LAT 2016-2017

Najwiecej doniesier medialnych
ukazato sie w internecie.

Najwieksza szanse na kontakt z infor-
macjami nt. sektora kosmicznego mieli
stuchacze audycji radiowych (przewaznie
w rozgtosniach ogélnopolskich).
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Dotarcie publikacji to liczba potencjalnych kontaktéw odbiorcow z przekazem.
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6.6. Podsumowanie przekazu medialnego - najwazniejsze wnioski

Przeprowadzona analiza wykazata, ze na temat podmio-
téw wchodzacych w sktad branzy kosmicznej w Polsce na
przestrzeni 2017 roku ukazato sie w sumie 7 563 doniesien
medialnych.

Zasieg przekazu na ten temat wygenerowat 63 mln real-
nych kontaktow z odbiorcami doniesien medialnych.
Bardzo wysoki zasieg miaty materiaty prasowe oraz te,
ktore ukazaty sie w przestrzeni radiowe;j i telewizyjnej.

Jesli chodzi o warto$¢ AVE badanego przekazu wyniést on
w sumie 16 mln 562 tys. 794 zt. Z przeprowadzonej analizy
wynika, ze najwiekszy udziat w tej kwocie maja donie-
sienia o pozytywnym wydzwieku a ich wartos$¢ to 13 mln
358 tys. 254 zt.

Pod wzgledem wizerunkowym przekaz wypadt korzystnie.
Analiza wykazata, ze 47% badanego przekazu prezen-
towato badane podmioty w pozytywnym Swietle. Jesli
chodzi o wielko$¢ przekazu, to zdecydowanie dominuja
doniesienia w formie wzmianki. Krotkich, jedno lub
dwuzdaniowych informacji odnotowano w sumie 4524, co
stanowi 60% catosci.

Badanie wykazato, ze informacje najczesciej ukazywaty sie
w przestrzeni internetowej a dominujaca role w publikowa-
niu informacji odegraty media o ogélnopolskim zasiegu.

Analizowane materiaty medialne najczesciej dotyczyty
taki kwestii jak: badania kosmiczne; rozwéj i inwestycje;
targi, konferencje i szkolenia; przetargi, podpisane umowy
a takze przedstawiciele firm (w publikacjach). Sporo
mowito sie takze o badaniach i analizach (niestety z uwagi
na raport NIK niestety czesto w tym temacie pojawiaty sie
negatywne publikacje). Sporo miejsca poswiecono takze
informacjom na temat potrzeby zatrudnienia nowych pra-
cownikéw, wspominano réwniez o dofinansowaniu firm
oraz o funduszach przekazanych na nowy sprzet.

Zrédta, w ktorych najczesciej pojawiaty sie informacje
o sektorze to portal spotecznosciowy Facebook.com oraz
serwisy branzowe takie jak: space24.pl oraz defence24.
pl. Analiza wykazata, ze najaktywniejszym autorem, kto-
rego udato sie okresli¢ z imienia i nazwiska jest Tadeusz
Sobczak, ktérego teksty ukazaty sie na tamach regio-
nalnych serwisow nalezacych do grupy Naszemiasto.
pl, w sumie 147 razy informowat on o analizowanych
podmiotach. Wérod aktywnych dziennikarzy znalezli sie
takze: Maciej Badowski (polskatimes.pl), Jerzy Krajewski
(businessnow.pl), Maja Piotrowska (gazetawroclawska.pl)
oraz Zbigniew Biskupski (dziennikbaltycki.pl).

Badanie wykazato, ze najwiecej doniesien na temat anali-
zowanych podmiotoéw ukazato sie w przypadku Centrum
Badan Kosmicznych PAN - 1103, niewiele mniej bo 1087
dotyczyto drugiego podmiotu w zestawieniu - Creotech
Instruments S.A. Trzecia pozycja pod wzgledem popular-
nosci przypadta Instytutowi tacznosci - 545 doniesien,
dalej znalazta sie Grupa Kapitatowa Polska Grupa
Zbrojeniowa S.A. z liczba 541 materiatéw na jej temat oraz
na miejscu pigtym SENER Sp. z 0.0. z liczba 521 publikacji.

Na przestrzeni analizowanego okresu pojawito sie wiele
pozytywnych materiatbw na temat funkcjonowania
kamery kosmicznej zaprojektowanej przez Centrum
Badan Kosmicznych, a wyprodukowanej przez Creotech
Instruments S.A., ktéra jest czescig sondy kosmicznej
ExoMars. Informowano m.in. o przestanych przez nig zdje-
ciach. Przedsiewziecie to byto wskazywane czesto jako
sukces polskiej branzy kosmicznej. ,Jest to pierwszy sys-
tem wyprodukowany przez nasza firme, ktoéry znalazt sie
w kosmosie i to od razu na orbicie Marsa. Patrzac na te
zdjecia jeste$my niestychanie dumni, ze mogliSmy pomoc
odnie$¢ tak wspaniaty sukces” - powiedziat dr Grzegorz
Brona, prezes Creotech Instruments S.A (dziennikbaltycki.
pl, 15.02.2017r.).

Sporg cze$¢ badanego przekazu stanowity informacje nt.
gornictwa kosmicznego, czyli wydobywania surowcow
z planetoid. Polskie firmy wyspecjalizowane w robotyce
kosmicznej, obserwacjach planetoid i integracji syste-
mow kosmicznych podpisaty umowe konsorcjum EX-PL,
ktorego celem jest realizacja szeregu projektow z obszaru
gornictwa kosmicznego. W materiatach medialnych
wskazywano, ze w sktad konsorcjum EX-PL weszty
firmy: ABM Space Sp. z 0.0., Cilium Engineering Sp. z 0.0,
Creotech Instruments S.A. i Sybilla Technologies Sp. z o.0.
Dziataniom konsorcjum towarzyszy takze wspotpraca
z grupa obserwatordéw i partneréw, w tym PIAP oraz mto-
dymi zespotami tworzacymi przyszte rozwigzania dla
kosmicznego gornictwa (DREAM - narzedzia do wiercenia
kosmicznego, czy PW-Sat2 - CubeSaty do wykorzystania
jako ladowniki) - informowano w doniesieniach medial-
nych. ,Znane nam planetoidy posiadaja bogate ztoza
surowcédw, ktére na Ziemi sa wyjatkowo rzadkie, a przez
to bardzo cenne. Chodzi miedzy innymi platyne i wol-
fram, ale takze iryd, osm, pallad, ren, rod, czy ruten. Inne
posiadaja ogromne ztoza zelaza, wody i tlenu - ich pozy-
skiwanie poza Ziemia bedzie niezbedne jesli kiedykolwiek
chcemy zasiedli¢ inne planety. (...) Perspektywa pierw-
szych misji wydobywczych to 20-40 lat. W tym czasie musi
powstac szereg technologii i rozwigzan, ktére takie misje
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umozliwia. Konsorcjum ma zamiar pracowac wtasnie
nad takimi rozwigzaniami. Pierwszy, bardzo istotny pro-
jekt, jest obecnie na etapie dopracowywania szczegdtow
i zostanie wkrétce ogtoszony przez konsorcjum”. - powie-
dziat dr Grzegorz Brona, prezes Creotech Instruments S.A.
(gazetawroclawska.pl, 29.03.2017 r.).

Z przeprowadzonej analizy wynika takze, ze pozytywnie
mowito sie o firmie Space Forrest Sp. z 0.0., ktéra ma plany
zbudowania pierwszej polskiej rakiety zdolnej zaoferowac
wynoszenie tadunkéw o masie 50 kg na wysoko$¢ 150 km.
Prace maja ruszy¢ w kwietniu 2018 - wskazywat 20 grud-
nia portal space24.pl. Ustugi swiadczone dzieki rakiecie,
wedtug zapewnien, bedg atrakcyjne kosztowo, takze dla
podmiotéw zagranicznych. Ma ona oferowaé najnizsze
ceny takich ustug na $wiecie - informowano w przekazie
medialnym.

Warto zwréci¢ uwage, ze raporty i analizy wykonane
przez przedsiebiorstwo SmallGIS pojawiajg sie bardzo
czesto w doniesieniach medialnych i praktycznie wytacz-
nie w kontekscie katastrofy smolenskiej z 2010 roku.
Wydzwiek tych materiatow zostat oceniony jako neutralny,
jednak pojawianie sie marki firmy w kontekscie sporéw
politycznych moze stanowi¢ potencjalne zagrozenie dla
wizerunku tego podmiotu. Moglismy przeczytac: ,,Analiza
firmy SmallGIS powstata na zlecenie prokuratury i w nie-
zmienionej formie jest w aktach $ledztwa od 2010 r. My
korzystaliémy z niej pomocniczo, co wiec mielismy fat-
szowad. Analiza ta polegata na poréwnaniu dwoch zdjec
satelitarnych z lotniska w Smolensku — 5 kwietnia oraz 12
kwietnia 2010 r., a zatem przed i po katastrofie. Ogladajac
wytacznie te zdjecia, analitycy uznali, ze w miejscach naj-
bardziej intensywnego pozaru po katastrofie powstaty
»prawdopodobne miejsca wybuchu” - brzmiata wypo-
wiedz Macieja Laska, dla portalu salon24.pl (12.12.2017 r.).

W przekazie medialnym znalazty sie takze informacje,
iz Europejska Agencja Kosmiczna w misji e.Dorbit pla-
nuje usuniecie z orbity ziemskiej wazacego ponad 8 ton
nieczynnego satelity Envisat - donosit 19 lutego portal
forsal.pl. Jednym z pomystéw jest pochwycenie satelity
za pomoca urzadzenia umieszczonego na tzw. satelicie
poscigowym. Mechanizm zaciskowy, ktory postuzy pota-
czeniu obu pojazdow projektuja polscy inzynierowie
z SENER Polska - wskazywano w artykule.

Bez watpienia jednym z najwazniejszych tematéw, ktére
zostaty poruszone na przestrzeni 2017 roku jest raport
Najwyzszej Izby Kontroli na temat Polskiej Agencji
Kosmicznej. Media informowaty, ze Agencja wydata

10 mln zt, gtéwnie na pensje, podréze i honoraria eks-
pertobw. Najczesciej bez przetargdw, konkurséow czy
z pominieciem ustawy o zaméwieniach publicznych.
W odpowiedzi na zarzuty Agencja podkreslita, ze Raport
NIK dotyczyt roku 2016 a jego wnioski nie odzwierciedlaty
sytuacji w Agencji w roku 2017.

Sierpien przyniost pozytywne doniesienia na temat branzy
kosmicznej. Portal biznes.newseria.pl, 25 sierpnia, podat,
Ze trwaja prace nad nowelizacja ustawy o Polskiej Agencji
Kosmicznej, ktéra zmaga sie z szeregiem probleméw orga-
nizacyjnych i kadrowych, a w lipcu zostata skrytykowana
przez NIK. Uregulowanie jej statusu jest kluczowe dla
branzy kosmicznej w Polsce, poniewaz zadaniem Agencji
jest opracowanie Krajowego Programu Kosmicznego,
narzedzia realizacji Polskiej Strategii Kosmicznej. Zgodnie
z rzadowymi planami za kilka lat polskie firmy z branzy
kosmicznej maja skutecznie konkurowac na europejskim
rynku - informowano w artykule. Jacek Mandas, prezes
Astri Polska Sp. z 0.0., dziatajacej w obszarze technologii
kosmicznych i satelitarnych, powiedziat: ,Najwiekszym
wyzwaniem dla sektora kosmicznego na 2017 rok jest
ustabilizowanie i wypracowanie klarownej sytuacji legisla-
cyjnej. To dotyczy m.in. usankcjonowania Polskiej Agencji
Kosmicznej oraz wypracowania odpowiednich procedur
pomiedzy firmami dziatajagcymi w tym sektorze, agen-
cja i Ministerstwem Rozwoju. W skrocie, najwazniejsze
jest wypracowanie i zatwierdzenie Krajowego Programu
Kosmicznego oraz legislacyjne umocowanie panstwo-
wych podmiotéw zajmujacych sie sektorem kosmicznym.”

W publikacjach mozna byto znalez¢ takze informacje na
temat przysztosci sektora kosmicznego. Polska wciaz
przeznacza na niego bardzo niewiele - okoto 0,01 proc.
swojego PKB. Dla poréwnania, w Stanach Zjednoczonych
i Rosji jest to ok. 0,25 proc. PKB. To ma sie jednak zmie-
ni¢, poniewaz w lutym br. rzad przyjat Polska Strategie
Kosmiczna. Dokument zaktada, ze do 2030 roku obroty
rodzimych firm z tego sektora maja wynosic¢ co najmniej 3
proc. ogbélnych obrotoéw catej tej branzy w Europie. Polskie
firmy maja by¢ bardziej konkurencyjne i w wiekszym
stopniu uczestniczy¢ w programach kosmicznych, takich
jak Horyzont 2020, Copernicus, Galileo czy GovSatCom.
Znaczenie sektora kosmicznego zostato réwniez zauwa-
zone w uchwalonej na poczatku roku Strategii na Rzecz
Odpowiedzialnego Rozwoju, ktéra powstata w resorcie
rozwoju. Poniewaz w sektorze kosmicznym powstaja
innowacje, ktére adaptuja pdzniej inne branze, ma on
przetozenie na catg gospodarke.

I1zabela Grzechnik
Starszy Analityk Mediow
PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw



Whioski konicowe
Podsumowanie Raportu.

7.1. Sytuacja aktualna - potencjat wizerunkowy polskiego sektora kosmicznego.

« Sektordysponuje silnymimarkami (firmiinstytucji) dobrze
rozpoznawalnymi i cenionymi w otoczeniu biznesowym:
Creotech Instruments S.A., Centrum Badan Kosmicznych,
Grupa Kapitatowa Polska Grupa Zbrojeniowa S.A., SENER
Sp. z 0. 0., Przemystowy Instytut Automatyki Pomiaréw
PIAP, Instytut Lotnictwa, Instytut £gcznosci, Thales Alenia
Space Polska Sp. z 0. 0., Astri Polska Sp. z 0. 0. i Astronika
Sp.zo.o.

« Funkcjonuja wyrdzniajace sie wydarzenia, ktére sg silnymi
markami budujacymi i wzmacniajagcymi wizerunek pol-
skiego sektora kosmicznego (Forum Sektora Kosmicznego
oraz European Rover Challenge)

« Istnieje potencjat wizerunkowy poszczegélnych lideréw
opinii sektora kosmicznego

+ drGrzegorz Brona
+ Pawet Wojtkiewicz
+ drinz. Piotr Orleanski
+ tukasz Wilczynski
+ drKrzysztof Kanawka

« Istnieje wspélny potencjat wizerunkowy Zwiazku
Pracodawcéw Sektora Kosmicznego jako catosci

« Prowadzone s3 dziatania komunikacyjne w wybranych
komunikacyjnych obszarach operacyjnych (konferencje
i targi)
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7.2. Wykaz wyzwan wizerunkowo - komunikacyjnych polskiego sektora kosmicznego

» Budowa silnej i wyrdzniajacej sie marki polskiego sek- « Uswiadamianie, ze efektywna komunikacja z otoczeniem
tora kosmicznego, jako catosci - marki parasolowej moze znaczaco wptywaé na realizacje celdw strategicz-
stanowiacej oparcie i wsparcie komunikacyjne dla marek nych podmiotéw sektora

5lnych podmioté
poszczegomnych podimiotow «  Wykorzystywanie szerokich mozliwosci narzedzi komu-

+ Budowa pozycji marki polskiego sektora kosmicznego - nikacyjnych przez poszczegélne podmioty, a tym
integratora kontaktow biznesowych i jego Swiadomosci samym lepszego dopasowywania komunikacji do grup
sponadbranzowej“ (konieczno$¢ budowytozsamoscisektora) docelowych

« Uruchomienie komunikacji dotyczacej marki polskiego « Jeszcze szersze otwarcie sie sektora na komunikacje skie-
sektora kosmicznego skierowanej do grup odbiorcéw rowang na szerokie otoczenie biznesowe i spoteczne

majacych wptyw na rozwdj sektora
Jacych wplyw 2ol « Szersze wykorzystanie przez sektor lideréw opinii w komu-

« Opracowanie i wdrozenie wytycznych strategicznych nikacji z otoczeniem
i operacyjnych dla sektora w zakresie polityki komunika-
cji/public relations - czyli kreacji wizerunku i budowania
relacji z otoczeniem (réznymi grupami), w tym relacje
zmediami - zarbwno w Polsce, jak i na $wiecie

»  Wprowadzenie statego systemu badan dotyczacych stanu
komunikacji i monitorowania efektéw dziatan komunika-
cyjnych podejmowanych w ramach sektora

» Uruchomienie komunikacji opartej na prezentacji korzy-
sci wynikajacych z rozwoju catego sektora kosmicznego
w Polsce



EUROPEJSKA FUNDACJA KOSMICZNA - zatozona w 2014
roku organizacja pozarzadowa, ktéra wspiera projekty
badawcze i edukacyjne w obszarze sektora kosmicznego
i robotycznego. Jej celem jest wspotpraca w zakresie trans-
feru wiedzy pomiedzy firmami oraz instytucjami. Misja
Fundacji jest promocja obszaréw STEM (science, technology,
engineering, mathematics).

Wybrane projekty Fundacji:

« Europejskie Zawody Robotéw Marsjanskich ERC
(European Rover Challenge) - najwieksze wydarzenie
robotyczno-kosmiczne w Europie, otwarte dla szerokiej
publicznosci, ktére co roku gromadzi setki mtodych kon-
struktorow robotow z catego Swiata oraz dziesiatki tysiecy
odwiedzajacych.

+ Baltic Challenge - dtugofalowy projekt badawczo-promo-
cyjny, skupiony wokot problemu zanieczyszczenia Morza
Battyckiego i wykorzystania technologii kosmicznej oraz
robotycznej w celu niwelacji problemu. Projekt zainte-
resowat juz interesariuszy z wielu krajéw akwenu, w tym
instytucje rzadowe oraz korporacje miedzynarodowe.

« Habitat M.A.R.S. (obecnie pod nazwa LUNARES) - wspar-
cie i rozpoczecie projektu budowy pierwszego w tej
czesci Swiata statego habitatu marsjanskiego, celem reali-
zacji miedzynarodowych misji naukowych, symulujacych
przyszte wyprawy na Czerwonga Planete (eksperymenty
technologiczne, biologiczne i medyczne).

+ Publikacje raportéw dot. sektora kosmicznego i robotycz-
nego (np. ,,Raportu dot. potencjatu zespotdéw robotycznych
w Polsce).

AGENCJA ROZWOJU PRZEMYSEU S.A. przygotowata dedyko-
wany program wsparcia dla sektora technologii kosmicznych.

Charakter programu zwigzany jest z catosciowym spojrzeniem
ARP na inwestycje w przemyst kosmiczny: nie tylko w kontek-
Scie sektora kosmicznego czy eksploracji kosmosu, ale rowniez
jak na zrodto innowacji i zastosowan rozprzestrzeniajacych
sie w innych dziedzinach gospodarki. ARP w trakcie realiza-
cji kompleksowego programu wsparcia sektora technologii
kosmicznych w Polsce kieruje sie podejSciem biznesowym,
traktujgc m.in. wsparcie rozwoju kadr, start-upoéw oraz dziata-
nia marketingowe jako niezbedny element inwestycji.

Dziatania ARP S.A. w ramach programu wsparcia sektora
technologii kosmicznych:

« Program stazowy dla absolwentéw i mtodych naukowcow
w firmach polskiego sektora kosmicznego;

« Kursyiszkolenia dla inzynieréw chcacych rozpoczaé prace
w sektorze kosmicznym;

« Kursy i szkolenia dla administracji publicznej w zakre-
sie polityki kosmicznej oraz wykorzystania technik
satelitarnych;

« Gietdy pracy i spotkania z firmami umozliwiajace nawigza-
nie kontaktu studentéw z branza technologii kosmicznych;

« Cykliczne spotkania z polskimi absolwentami stazu ESA
Young Graduated Trainee;

«  Wsparcie dla upowszechnienia idei doktoratéw wdroze-
niowych w branzy kosmicznej,

«  Wsparcie dla procesu powstania w Polsce Inkubatora
Biznesowy Europejskiej Agencji Kosmicznej w Polsce (ESA
BIC);
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«  Wsparcie dla innych inicjatyw zwigzanych z powstawa-
niem nowych firm w sektorze technologii kosmicznych
(akceleratory, konkursy, hackathony)

+ Tworzenie warunkéw do transferu technologii kosmicz-
nych (Platforma Transferu Technologii, projekt ,Sie¢
Otwartych Innowacji”, gietdy technologiczne)

+ Publikowanie analiz i raportow zwigzanych z sek-
torem kosmicznym (Krajowy Katalog infrastruktury
laboratoryjno-testowej dla branzy kosmicznej, Raport na
temat wizerunku sektora kosmicznego w Polsce)

« Organizacja cyklu debat dotyczacych najwazniejszych
wyzwan polskiego sektora kosmicznego (polskie specja-
lizacje, finansowanie, rozwdj kariery, transfer technologii,
wizerunek)

+ Organizacja konferencji i seminariéw poswieconych
branzy kosmicznej (m.in. Forum Satelitarne)

«  Wspotorganizacja misji gospodarczych oraz polskich
wystapien na najwazniejszych wydarzeniach targowo
- wystawienniczych w Europie poswieconych technolo-
giom kosmicznym (ISD ESTEC w Noordwijk, Space Expo
w Bremie, Paris Space Week w Paryzu)

« Inicjowanie kontaktéw biznesowych MSP z branzy
kosmicznej z duzymi przedsiebiorstwami w ramach pro-
jektu ARP Innovation Pitch 4Space

« Utworzenie dedykowanej linii pozyczkowej dla firm
z sektora kosmicznego na finansowanie kontraktéw z mie-
dzynarodowymi i narodowymi agencjami kosmicznymi
lub ich podwykonawcami (PRIME)

PLANET PR Sp. z o0.0. to wyspecjalizowana agencja zintegro-
wanej komunikacji marketingowej, jeden z lideréw rynkowych
zajmujacych sie upowszechnianiem wiedzy o projektach
naukowych i sektorze innowacyjnej gospodarki. Jako pierw-
sza agencja w Polsce otwarcie promowata sektor kosmiczny,
zarowno we wspdtpracy z pierwszymi firmami sektora jak
i organizacjami pozarzadowymi. Twérca sukcesu promocyj-
nego polskich marsjanskich tazikow studenckich. Od 11 lat
pracuje dla polskich i miedzynarodowych firm oraz instytucji
publicznych. Jako jedyna polska agencja nalezy do Swiatowej
sieci GlobalCOM-PR Network, co pozwala jej na realizacje pro-
jektow na ponad 70 rynkach z catego Swiata.

PRESS-SERVICE Monitoring MEDIOW Sp. z o.0. jest lide-
rem w dziedzinie kompleksowego monitoringu Internetu,
social media, prasy, radia i telewizji, uhonorowanym tytutem
Gazeli Biznesu 2011 i 2015. Firma Swiadczy ustugi dla najwiek-
szych koncernéw, agencji PR, przedsiebiorstw oraz instytucji
publicznych.

Monitoring polskich mediéw obejmuje blisko 5 mln zrodet
internetowych, w tym social media, 1100 tytutéw prasowych
oraz 100 stacji radiowych i telewizyjnych. Monitoring zagra-
niczny uwzglednia ponad 90% S$wiatowego rynku mediéw.
Specjalnoscig PRESS-SERVICE Monitoring Mediow sa audyty
medialne oraz wielopoziomowe raporty medialne, niezbedne
w profesjonalnym zarzadzaniu wizerunkiem. Niezastgpione
zrodto wiedzy dla specjalistow w wielu dziedzinach sta-
nowia przeglady medidw, newslettery i biuletyny. Firma
tworzy ponadnarodowe rozwigzania dla korporacji miedzy-
narodowych. Jest cztonkiem miedzynarodowej organizacji
FIBEP oraz jednym z inicjatoréow CEE Media Monitoring Group.



tukasz Wilczynski - Prezes Europejskiej Fundacji Kosmicznej,
autor i wspotorganizator projektu European Rover Challenge.
Komentator i ekspert ds. sektora kosmicznego w czotowych
mediach w Polsce. Laureat nagrody Tiuterra Crystal 2017
(krysztatu zawierajacego fragmenty Ziemi i Marsa) wreczanej
corocznie przez Austriackie Forum Kosmiczne osobistosciom
sektora kosmicznego za zastugi w promocji i rozwoju tema-
tyki kosmicznej na $wiecie (wczesniej krysztaty otrzymali m.in.
szef SpaceX Elon Musk, b. szef NASA Charles Bolden, szefowa
agendy ONZ ds. sektora kosmicznego dr Simonetta di Pippo).
W latach 2008 - 2013 Europejski Koordynator organizacji The
Mars Society. Pomystodawca i wspétautor dokumentu stra-
tegicznego pt. ,Raport dotyczacy potencjatu i mozliwosci
rozwoju branzy kosmiczno-robotycznejw Polsce” (Europejska
Fundacja Kosmiczna, 2016) oraz raportu dot. wizerunku sek-
tora kosmicznego w Polsce.

Zawodowo od 15 lat zwigzany réwniez z branza komunikacji.
Prezes zarzadu firmy Planet PR, bedacej przedstawicielem
miedzynarodowej sieci GlobalCom PR-Network w Europie
Srodkowo-Wschodniej. Specjalizuje sie w kreacji strategicznej,
komunikacji marek oraz mierzalnosci efektow dziatan. Jego
wieloletnie doswiadczenie obejmuje doradztwo polskim, jak
i miedzynarodowym firmom gtéwnie z innowacyjnych sekto-
row gospodarki.

Anna Karahan - Wspoétzatozycielka i redaktorka naczelna Link
to Poland, odpowiedzialna za strone merytoryczna, edycje
i strone graficzna portalu. Zajmuje sie wszystkimi kwestiami
zwigzanymi z patronatami medialnymi, dbajac o pozytywny
wizerunek firmy i kontakty z partnerami. Fotoreporter.
Wspétautorka dokumentu strategicznego pt. ,Raport
dotyczacy potencjatu i mozliwosci rozwoju branzy kosmiczno-
-robotycznej w Polsce” (Europejska Fundacja Kosmiczna, 2016)

Bartosz Wilczynski - Ekspert i konsultant w zakresie pla-
nowania i zarzadzania marketingiem strategicznym i public
relations. Doradza w zakresie planowania i realizacji zinte-
growanych kampanii komunikacyjnych. Wspiera organizacje
w ich rozwoju i procesie zmian. Certyfikowany trener bizne-
sowy. Posiada ponad 20-letnie doswiadczenie zawodowe
na stanowiskach menedzerskich i projektowych m.in.:
w obszarze przygotowania i zarzadzania duzymi projektami
strategicznymi. Autor lub wspétautor wielu strategii, rapor-
téw wizerunkowych i programéw komnikacyjnych dla firm
i instytucji. Wspiera merytoryczne jako doradca Europejska
Fundacje Kosmiczng w realizacji jej najwazniejszych
przedsiewzied.

Wspotautor dokumentu strategicznego pt. ,,Raport dotyczacy
potencjatu i mozliwos$ci rozwoju branzy kosmiczno-robotycz-
nej w Polsce” (Europejska Fundacja Kosmiczna, 2016)
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