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Wstep

Na podstawie materiatow prasowych zebranych w 2008 roku, a traktujacych na temat poszczegdinych miast —
stolic wojewodztw — opracowano raport podsumowujacy i systematyzujacy pozyskane informacje. Artykuty
poddane analizie pochodzg z monitoringu ponad 1000 tytutéw prasy ogolnopolskiej, regionalnej, branzowej oraz

specjalistyczne;j.
Raport sktada sie z dwoch podstawowych czesci:
+ Rozdzial I — Ujecie tematyczne
Rozdziat zawiera poréwnanie najistotniejszych i najczesciej pojawiajacych sie danych na temat
analizowanych miast.
+ Rozdzial II — Poréwnanie miast

Rozdziat przedstawiajacy i porownujacy statystki otrzymane podczas analizy poszczegdinych
stolic wojewddztw. Zestawienia konfrontujg dane dotyczace 18 analizowanych miast.
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Rozdziat I - Ujecie tematyczne

Podsumowanie czesci opisowej

W roku 2008 dziennikarze prasy regionainej i ogolnopolskiej czesto siegali do tematow zwigzanych ze stolicami
polskich regionow. Nalezy jednak zauwazyc, ze wiekszosc informacji na ten temat generowaty pisma o zasiegu
regionalnym. Co zrobic, by znaleZc sie na ustach cafej Polski?

Zmagania sportowe

Stolice regiondw korzystaty z réznych strategii promowania sie w mediach. Okazato sie,
ze najlepszym sposobem na reklame miasta jest zainwestowanie w dobra druzyne
sportowq. Informacje dotyczace sportu pozwalaty na dostrzezenie regionu i zespotu
sportowego zaréwno z punktu widzenia innych wojewddztw, jak i z putapu catej Polski.
Tak byto m.in. z druzynami wywodzacymi sie z Poznania (Lech Poznan), todzi (Widzew
£6dz), Krakowa (Wista Krakéw, Cracovia), Warszawy (Polonia, Legia). Publikacje tego
typu najczesciej informowaty o potyczkach druzyn sportowych wywodzacych
sie z poszczegdlnych miast, o zmianach sktadu, transferach, kontuzjach zawodnikow,
stoczonych meczach. Analizowany rok przyniost takze komunikaty dotyczace
odbywajacych sie imprez sportowych. Sport to znakomity sposob na wygenerowanie
znaczacej liczby medialnych komunikatéw, dlatego tak wazne jest znalezienie w miastach
potencjatu sportowego. Dzieki zwyciestwom poszczegdinych zawodnikdéw caty region
ro$nie w site. Jednak nie tylko przez wygrane, ale takze za sprawag zjednoczonych
kibicow. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze wraz z istnieniem reprezentacyjnej druzyny
konkretnego miasta, pojawia sie pewne ryzyko. Jest to niebezpieczenstwo zwigzane
Z mozliwoscig wystgpienia kontrowersyjnej badz negatywnej aktywnosci pseudokibicow.
Sprawg gto$no komentowang, réwniez na arenie ogdlnopolskiej, byt rasizm na boiskach.
W minionym okresie wigzato sie to gtéwnie z zachowaniami dopingujacych druzyny,
ale takze z zachowaniami samych pitkarzy. Dziennikarze informowali o bulwersujacych
zajSciach z udziatem pseudokibicow oraz pitkarza Odry Opole - Pape Samby Ba. Obok
stow potepienia wobec wszelkich przejawdw rasizmu i nietolerancji na polskich
stadionach pojawiata sie takze krytyka zachowania pitkarza podczas meczu z GKS
Katowice. Zauwazono, ze zawodnik Odry Opole grat do$¢ brutalnie oraz pokazat kibicom
wypowiadajacym obrazliwe stowa ,gest Kozakiewicza”.
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Nie tylko noga

Sport to, oczywiscie, nie tylko pitka nozna. Jednak zauwazyé nalezy, ze to wilasnie
druzynom futbolowym poswiecano najwiecej uwagi. Byty jednak miasta, ktére staraty
sie zwroci¢ uwage medidw na inne dyscypliny sportowe. Bydgoszcz promowata sie dzieki
zuzlowi i lekkiej atletyce, w Toruniu zauwazalnym byt zaréwno zuzel, jak i hokej
na lodzie. Zuzel to takze powdd do dumy w Zielonej Gérze i Gorzowie Wielkopolskim.
Oprécz tego prasa rozpisywata sie m.in. o druzynach pitki recznej, koszykowej,

siatkowki.

Wydarzenia kulturalne

Potencjat miasta mierzony jest takze na podstawie angazowania sie stolicy regionu
w promowanie kultury. Miasta przescigaty sie w organizowaniu réznego rodzaju festiwali,
imprez  kulturalnych, rozrywkowych, koncertdw, festiwali. Imprezy kulturalno-
rozrywkowe to dobry sposob na promocje miasta, jednak mniej porywajace niz sport.
Mozna zauwazy¢, ze niektdre z analizowanych miast starajg sie wypracowac wiasne
wydarzenie kulturalno-rozrywkowe, ktére stanie sie ich znakiem rozpoznawczym. Ta
strategia wydaje sie uzasadniona i trafna. Kiedy wypowiadamy nazwe Opole, £4dz,
Zielona Gora - automatycznie pojawiajg sie nam przed oczyma: Krajowy Festiwal
Piosenki Polskiej, Camerimage, Swieto Winobrania. Dziennikarze informowali ponadto
o Centrum Sztuki Wspdtczesnej powstatym w Toruniu. Tego typu dziatania sg w stanie
pomoc - szczegdlnie mniejszym miejscowosciom - stac sie bardziej charakterystycznymi,
rozpoznawalnymi, atrakcyjniejszymi zaréowno dla turystéw, jak i dla inwestoréw. Inne
z miast (np. Wroctaw) inwestujqg w wielo$¢, roéznorodnos¢ wydarzen kulturalnych

i rozrywkowych.

Inwestycje z Europa w tle

Dziennikarze interesowali sie ponadto kwestiami zwigzanymi z inwestycjami,
modernizacjami, remontami najwazniejszych ulic, budynkéw poszczegdinych miast.
Pomagaty temu fundusze unijne. Szczegdlnie widoczne byty one w przypadku Lublina.
Chodzi tutaj gtdwnie o Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej. Dziennikarze
informowali o dotacjach, ktdore miasto uzyskato na rozwdj infrastruktury, nauke,
uniwersytety. W analizowanym okresie zakomunikowano m.in., ze PARP oraz cztery
uczelnie wyzsze podpisaty pierwsze w wojewddztwie lubelskim umowy w ramach
PO RPW. Podano, ze pienigdze te pozwolg zrealizowa¢ projekty rozbudowy
i unowoczesnienia potencjatu edukacyjnego uczelni. O unijnych dotacjach wspomina
sie takze sporo w kontekécie Torunia. Mowa tutaj o Regionalnym Programie
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Operacyjnym, z ktorego miasto otrzymato 95 min euro z 430 min euro, jakie
z Unii Europejskiej trafig do wojewoddztwa kujawsko-pomorskiego.

Dobra edukacja

Kazde z wiekszych miast wojewddzkich ma osrodki naukowe, ktdre nierzadko stawaty sie
punktem wyjécia do rozwazan nad oswiata, rozwojem, edukacja. Jednak kwestie
dotyczace nauki i uczelni wyzszych sg cenne tylko wtedy, gdy uczelnia moze pochwalic
sie wysokim poziomem ksztatcenia, dobrze wyspecjalizowang kadra albo dokonaniami.
Tak byto na przyktad z £ddzka Szkotg Filmowa. W przypadku Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego sytuacja przedstawia sie inaczej. Informowano m.in. o studentach, ktorzy
otrzymawszy indeks, traktowali go jako ,wyjscie awaryjne”, a nie rzeczywistg szanse dla
siebie. Oczywiscie, w konfrontacji do tego pojawiaty sie rowniez publikacje zachecajace
do pozostania w Olsztynie. Dobre strony studiowania, pracy i zycia w Olsztynie
prezentowaty osoby, dla ktérych miasto to byto Swiadomym wyborem, a nie ziem

koniecznym.

Zasieg miedzynarodowy i ogélnopolski

Istotne wydarzenia o zasiegu miedzynarodowym lub ogdlnopolskim, sg doskonatg
metodq na zaistnienie miasta w mediach, nie tylko regionalnych. Wiedziat o tym
doskonale Poznan, o ktorym gtosno stato sie dzieki konferencji klimatycznej, jaka odbyta
sie na terenie Miedzynarodowych Targdw Poznanskich. Wiedziata o tym takze
Bydgoszcz, ktdra zorganizowata m.in. 12. Mistrzostwa Swiata Junioréw w Lekkiej
Atletyce. Wydarzenia, koncerty, wystepy Swiatowych gwiazd organizowane z wielkim
rozmachem, wizyty staw odbywajace sie w Warszawie réwniez majq charakter
ogdlnopolski (np. koncert Leonarda Cohena, The Cure czy wizyta Sharone Stone).

Odbity blask

Miasta promowaly sie takze za posrednictwem znanych osdb zwigzanych z konkretnym
regionem. Zdarzato sie, ze w krétkich biografiach wspominano o pochodzeniu gwiazdy,
czy wzmiankowano o zwigzku z regionem. W ten oto sposob miasto pochodzenia stawnej
osoby zaczyna ,$wieci¢” odbitym blaskiem. Dzieki temu mozna bylo ustysze¢ m.in.
o Lublinie (dzieki Januszowi Palikotowi), Kielcach (dzieki Edycie Herbu$) czy Zielonej
Gorze (dzieki Urszuli Dudziak, Maryli Rodowicz). O ile w przypadku artystéw sprzyja to
pozytywnym konotacjom dotyczacym miasta, o tyle w przypadku kontrowersyjnych
politykdw niekoniecznie.
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Nobilitacja na wokandach

Sprawy toczace sie w sadach, aktualne wydarzenia, spektakularne przestepstwa takze
wptywaty na promowanie konkretnych miejscowosci. W tym kontekscie wymieni¢ mozna
seksafere (Lddz), sprawe porwanego i zamordowanego Krzysztofa Olejnika (Olsztyn),
postepowanie w sprawie mafii weglowej (Katowice), ,afere sopockg” (Trdjmiasto).
Ciekawym przypadkiem jest natomiast Szczecin, kojarzony gtéwnie ze stocznig, ktorej
interesy nie sq postrzegane w kategoriach regionalnych, ale ogdlnopolskich. Wigze sie to
z wystepowaniem w prasie materiatdw dotyczacych zaréwno przesztosci polskich stoczni,
jak i stanu finanséw oraz ich przysztosci.

Niektore z miejscowosci inicjowaty roznego rodzaje akcje, ktore stawaty sie wazne nie
tylko dla regionu, ale i catej Polski. Tak byto w przypadku todzi walczacej o dzien wolny
od pracy w $wieto Trzech Krdli i o ustawe zakazujacg dystrybucji toreb foliowych, a takze
miasta Katowice, w kontekécie ktdrego dyskutowano o autonomii Slaska. Dzieki
prowadzeniu istotnych z punktu widzenia interesu Polski spraw stolica konkretnego
regionu ulega nobilitacji.

Lokalna polityka réwniez zajmowata uwage medidéw drukowanych w minionym okresie.
Ograniczato sie to gtdwnie do zdawania relacji z politycznych wydarzen regionu,

postanowien, spotkan itp.

Swiadomos$¢ promocyjna

W prasie zdarzaty sie ponadto materiaty dotyczace promowania sie miast w mediach.
Wydaje sie, ze nie wszystkie analizowane stolice sq w réwnym stopniu $wiadome wagi
odpowiednich dziatan promocyjnych. A przeciez odpowiednia promocja moze przynies¢
przeliczalne na ztotdwki i euro korzysci dla miasta i jego mieszkancéw. W tym kontekscie
duzo miejsca poswiecono Wroctawiowi. Informowano, Zze miasto zainwestowato
w dziatania promocyjne 1,5 min zt. Dostrzezono, ze dzieki reklamom w zagranicznych
tygodnikach, kampanii billboardowej w Niemczech, staraniom o Expo 2012, EIT,
udziatowi w mistrzostwach w pitce noznej, sylwestrom w ogdlnopolskiej telewizji,
festiwalowi filmowemu o Wroctawiu jest nieustannie gtoéno. Swiadomos$¢ metod,
opracowanie adekwatnej strategii promowania miasta jest niezwykle istotne
dla prowadzenia skutecznych dziatan PR. Wida¢, ze ulega ona poszerzeniu. Czasem
jednak nieudolnie, jak bylo to w przypadku Biategostoku. Oczywiscie w pozytywnym
tonie pisano m.in. o akcji Kampanii Piwowarskiej pod hastem ,Zubr budzi Podlasie", nad
ktérg honorowy patronat objgt Prezydent Miasta Biategostoku, o inicjatywie
Multimedialnej Encyklopedii Regionu, ktérej patronujg Marszatek Wojewddztwa
Podlaskiego oraz Podlaski Kurator Oswiaty. Jednakze oprocz tego przedstawiano relacje
z kampanii promocyjnej ,Wschodzacy Biatystok”, w ktorej kontrowersje wzbudzito nowe
oficjalne logo miasta. Niestety byto ono tudzaco podobne do tego, ktdérym postuguje
sie nowojorskie stowarzyszenie skupiajace  gejow, lesbijki,  biseksualistow

i transseksualistow.
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Podsumowanie czesci statystycznej

Na podstawie dogtebnej analizy dziesigtek tysiecy materiatow prasowych, analitycy PRESS-SERVICE Monitoring
Mediow, wyszczegolnili dane pozwalajace zaprezentowac specyfike kazdej ze stolic wojewodztw. Opisywane
miasta zostaty precyzyjnie zbadane, tak, aby moc przedstawic Paristwu interesujace dane oraz ciekawe
I oryginalne statystyki, Analizie poddano artykuty prasowe opublikowane w 2008 roku przez ponad 1000 réznych

gazet i czasopism!

Ile artykutow prasowych...
...na temat opisywanych miast ukazato sie w 2008 roku? tgcznie prawie 1 milion 200
tysiecy publikacji! Daje to liczbe ponad 3 tysiecy artykutdw dziennie! Na czele stolic
wojewodztw, pod wzgledem liczby materiatéw, znalazta sie Warszawa. W 2008 roku
znaleziono na jej temat ponad 250 tysiecy materiatdw prasowych. Dla poréwnania —
najrzadziej, bo ,zaledwie” niespetna 18 tysiecy razy, informowano o Gorzowie WIkp.
Kilkunastokrotna roznica wigze sie ze specyfikg obu miast. Przede wszystkim Warszawa
jest najwiekszg metropolia w Polsce, w ktorej ukazuje sie najwieksza liczba tytutdw
prasowych. Ponadto o Warszawie pisze sie w kazdym z wojewodztw. Nierzadko jest
traktowana jako punkt odniesienia. Stad tez tak duza jej przewaga, nie tylko nad
Gorzowem, ale réwniez drugim w zestawieniu Krakowem (129 tysiecy artykutow),
trzecim Poznaniem (122 tysigce) czy kolejnym w rankingu — Wroctawiem (86 tysiecy).
Szczegdtowe i petne dane na temat ilosci publikacji na temat kazdego z miast,

zaprezentowane zostaty na wykresie numer 1.

Rodzaj tytutow...

Wiekszo$¢ z artykutdow na temat poszczegdlnych miast publikowana byta w prasie
regionalnej. Przecietnie, biorgc pod uwage wszystkie analizowane stolice wojewodztw,
ponad 66 procent materiatdw medialnych pochodzito z tytutdow lokalnych. Do miast,
o ktdrych najczesciej pisano w prasie regionalnej, nalezaty: Gorzéw (80 procent), Zielona
Goéra (79 procent), Rzeszdw (79 procent) i Bydgoszcz (78 procent). Z kolei wsrdd
miejscowosci, najmniej ,zwigzanych” z tytutami lokalnymi, znalazly sie: Warszawa
(55 procent), Wroctaw (64 procent) i Krakéw (65 procent).

Szczegdtowe dane przedstawiajace podziat materiatow, ze wzgledu na rodzaj i profil
gazety lub czasopisma, znajdujg sie na wykresach numer 2 i 3.

Jak czesto...
...czytelnik prasy mogt zetknaé sie z nazwa miasta w gazecie? Bardzo czesto! Z obliczen
firmy PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw wynika, ze w ciggu roku przecietny Kowalski
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ponad 700 razy mogt trafi¢” na nazwe Warszawa. Wszystko dlatego,
ze o stolicy — czesciej niz o innych polskich miastach — pisano nie tylko w prasie lokalnej,
ale i w ogdlnopolskich dziennikach oraz tygodnikach o wysokich naktadach. Miedzy
innymi dlatego Warszawa zdystansowata Krakéw, ktéry moze pochwali¢ sie odbiorem na
poziomie okoto 300 kontaktéw w ciggu catego 2008 roku. Szans z Warszawg nhie miata
takze £6dz. Mimo to 200 kontaktdéw z nazwg miasta w ciggu roku, w poréwnaniu z liczbg
materiatow prasowych (85 tysiecy publikacji), jest bardzo dobrym rezultatem. Trzeci
w ogolnej klasyfikacji jest Poznan (243), ktory okazat sie lepszy od Wroctawia (180).
Mianem walki ,teb w teb” mozna okresli¢ wyniki uzyskane przez Olsztyn (78), Biatystok
(70) i Lublin (67). Podobne skojarzenia nasuwajg sie w przypadku Zielonej Gory (28)
i Gorzowa (25). Z kolei Katowice (111) dos¢ wyraznie wyprzedzity Opole (59). Tak duzej
réznicy nie byto miedzy Bydgoszcza (79) i Toruniem (61).

Szczegodtowe i petne dane na temat przecietnego kontaktu jednego czytelnika z nazwq
miasta w ciggu roku zaprezentowane zostaty na wykresie numer 4.

Ile zyskaty...

...miasta wojewddzkie dzieki prasie? Fortune! Réwnowartos¢ 1 min 200 tys. publikacji
prasowych, jakie ukazaty sie w 2008 roku na temat 18 stolic regionéw stanowi niemal
19 miliardéw ztotych! Tak, tak — 19 miliardow. tatwo obliczy¢, ile przecietnie przypadto
kazdej ze stolic wojewodztw. Jednak udziat w ,finansowym torcie” nie byt réwny. Po raz
kolejny najwiekszy kawatek padt tupem Warszawy. Gdyby magistrat stotecznego miasta
miat zaptaci¢ za powierzchnie reklamowa, na ktorej wymieniona zostata nazwa
Warszawa, musiatby przeznaczy¢ na to ponad 5 miliardéw ztotych! Wiasnie na tyle
analitycy PRESS-SERVICE Monitoring Mediéw oszacowali ekwiwalent reklamowy
publikacji dotyczacych stolicy. Bardzo duzo zarobit réwniez Krakéw, dla ktérego korzysci
promocyjne z tego tytutu wyniosty ponad 2 miliardy ztotych. Trzeci byt Poznan (1,7
miliarda ztotych). Narzekac nie moze réwniez Wroctaw i £6dz. Oba miasta na ekspozycji
marki w prasie zyskaty po okoto 1,4 miliarda ztotych. Z kolei szacunki dla Gdanska
zamknety sie w kwocie blisko 1,3 miliarda ztotych. To dwa razy wiecej niz w przypadku
Szczecina. Nieco lepiej od Torunia (blisko 550 milionéw ztotych) wypadta Bydgoszcz (630
miliondw ztotych). Katowice uzyskaty prawie 900 milionéw ziotych, Lublin i Opole po
ponad 500 milionéw, a Kielce blisko 450 milionéw. Kazde z pozostatych miast dzieki
prasie ,otrzymato” kwote w granicach od 400 do 200 miliondw ztotych. Najmniej zarobit
Gorzéw Wikp., cho¢ w przypadku kwoty w wysokosci ponad 200 milionéw ztotych, stowo
~najmniej” nie jest najtrafniejszym.

Szczegbtowe dane na temat ekwiwalentu reklamowego, obliczonego dla kazdego

z analizowanych miast, przedstawione zostaty na wykresie numer 5.
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Rozdziat II - Porownanie miast
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Wykres 1. Suma materialéw prasowych z nazwa miasta wojewoddzkiego, opublikowanych w 2008 roku
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Wykres 2. Suma materialéw z nazwq miasta wojewodzkiego, z podziatem na prase regionalna i ogélnopolska,
opublikowanych w 2008 roku

Strona 11

Analizowaé bedziemy takze: Rzeszéw Warszawa Torun Poznan Bydgoszcz Szczecin Olsztyn Gdansk Biatystok Krakéw Katowice Gorzow Wielkopolski Zielona Géra Lublin £6dz Wroctaw Opole Kielce




Raport medialny CEnviee

monitoring mediow

Analiza wizerunku miast wojewodzkich w mediach: PODSUMOWANIE

Gorzow WIkp. .Hl

Zielona Goéra

Biatystok

Olsztyn

Opole

Rzeszéw

Kielce

Torun

Lublin

Bydgoszcz

Szczecin

Katowice

Gdansk

todz

Wroctaw

Poznan

Krakéw

— AT
— = = )

Warszawa
0 50000 100000 150000 200000 250000 300000
¥ Prasa regionalna ¥ Dzienniki i tygodniki opinii ¥ Prasa specjalistyczna
¥ Prasa sportowa ¥ Prasa ekonomiczna B Prasa motoryzacyjna

Wykres 3. Suma publikacji zawierajacych nazwe miasta wojewodzkiego, z uwzglednieniem podziatu na rodzaj
prasy (2008 r.)
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Wykres 4. Przecietny kontakt jednego czytelnika prasy z nazwa miasta wojewodzkiego w ciagu roku
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Wykres 5. Ekwiwalent reklamowy wybranych miast w 2008 roku (prasa)
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